Cé mét diém nhiéu khach hang chi nhan ra sau khi da lam nha vai lan: thi cong xong nhin “dep” chua chac da
“xong" vé mat phap ly va nghiém thu. Néi that c6 thé da lap day du, son phang, tu dong ém, nhung néu thiéu ho
sd hoan cong hoac hd sa khéng khdp thuc té cong trinh, vé sau rat dé phat sinh chuyén phién phc, t6n thgi
gian, tham chi tén chi phi dé sua lai gidy to.

Vi vay, khi ban chon dich vu thi cong ndi that tron goéi, diéu quan trong khong chi la tién do va chat lugng thi
cdng, ma con la cach don vi thi cong cam okét ban giao, dac biét khi ho ban giao kem hé so hoan céng day du.

Pay la phén "it hao nhoang” nhung lai quyét dinh cdm giac an tam okayéo dai vé sau.

Thi c6ng xong roi, vi sao van phai can hoé s hoan céng?

Hb6 so hoan cong, néi gian di, la bo tai liéu chiing minh cong trinh (& day 1a phan ndi that, cai tao, thay déi theo
thiét oké da dugc phé duyét hoac théng nhat) da dugc thi cong theo ding ndi dung da chét va da nghiém thu.
V@i néi that, ngudi ta hay tudng ho so chi can cho phan xay dung chinh. Thuc té€ thi ndi that van gan chat vdi
helloén trang kién trac, hé thong dién nudc, vi tri thiét bi, kich thudc thuc té sau khi thi cong, va cac hang muc

phat sinh néu cé.

T6i ting gap tinh huéng kha "dgi” cia mot chi lam can ho cho thué. Néi that hoan thién tréng gon gang, khach
xem anh la chét nhanh. Nhung khi bén chi di lam tha tuc lién quan dén thay déi mat bang su dung va cap nhat
théng tin céng trinh, ho phat helloén mét sé thay déi vi tri thiét bi va hé dién khéng co tai liéu d6i chiéu rd rang.
Cudi cling, déi thg va bén tu van phai lam lai phan do v& mo ta helloén trang theo thuc t&, dan tSi kéo dai thdoi

gian hoan tat. Khong phai vi c6 ai lam sai, ma vi lic thi cong ban dau, hé so khong dugc coi trong ding muc.

DPiém mau chdt nam & chd: hd sa hoan cong giup ban “chét” mot helloén trang da hoan thanh, ¢ thé dung dé

déi chiéu khi phat sinh nhu cau thanh tra, kiém tra, mua ban, vay vén, hodc stra chita sau nay.

Thi cong nai that tron goi khac gi khi chua tinh hé sc?

Nhiéu don vi nhén thi cdng theo kiéu “lap xong roi théi”. Ho c6 thé dung td, 1am vach, thi cong tran, lapercentua,
son bé mat... rat nhanh. Nhung tir goc dé quan tri dy an, ho thudng diing lai & dau ra hinh anh: ban giao tham

my, ban giao céng nang. Khi khach hoi téi gidy td, ho tra I13i chung chung hodc chuyén viéc cho bén khac.

Khi ban chon dich vu thi céng ndi that tron géi, ban dang mua ca mét chudi trach nhiém, khéng chi mua vat tu
va nhan céng. Mét goi tron géi ding nghia sé cd ca ché kiém soat tir khao sat, 1ap ban vé thi cdng, théng nhat
okayich thudc theo helloén trang, dén nghiém thu tiing hang muc va chuén bi hé sc ban giao. H6 sc hoan céng
day du thudng 1a mét phan cam okét trong hgp déng, hoac it nhat dugc thé hién ré trong bang danh muc ban

giao.

Ngugc lai, néu don vi chi n6i “thi cong tron géi” nhung khéng lam ré ho sa, ban sé tu ganh rai ro. Rai ro khéng
nam & viéc ndi that xau, ma nam & viéc cau chuyén gidy t& khong déng bé véi thuc té. Va day la th rat kho sua
khi cong trinh da déng hét, che hét, khé do lai chinh xac.



Ban nén ban vé ho sc tur lic nao?

V&i nhitng du an néi that, dac biét nha cé cai tao hoac thay déi vi tri okayy thuat, toi luén khuyén khach hang
trao d6i s6m ngay trong giai doan chét phuang an. Ly do don gian: hé s phu thudc vao “dit liéu dau vao”. Néu
ngay tUr dau ban khéng yéu cau quy trinh do v&, khéng théng nhat cach cap nhat thay déi, dén Iic gan ban giao
méi “doi hé sa”, thi don vi rat dé ling ting hodc 1am theo ki€u déi phé.
Chon dung thai diém sé gitp ban cé cau tra 16i ré rang:

® Bén thi cong dung ban vé nao dé thi cdng, ban vé doé cé dugc cap nhéat theo hién trang khéng?

* Né&u c6 phat sinh trong qua trinh thi céng, cach ghi nhan thay déi ra sao?

® HO s6 ban giao gém nhiing tai liéu nao, dugc lap khi nao?

* Ajla ngudi chju trach nhiém oky xac nhan nghiém thu va ban giao?
T6i thich nhitng du an c6 “luéng” ré rang: khi doi thi cong chét xong kich thudce thuc té, ho dong thai cap nhat

ho sa thi cong va méc do. Dén doan nghiém thu, hé sa di okayem ra luén. Lam nhu vay, ban khong phai quay lai

tim tai Pong ndi that gia dinh tai Hai Phong tron goi liéu khi moi thir da hoan thién.

Ho6 so hoan cong day du thudng can nhirng gi?
Khong cé mét mau duy nhat ap dung cho moi tinh huéng néi that, vi con tuy loai hang muc, mdc dé cai tao, quy

mé va yéu cau cla cd quan ti€p nhan hodc muc dich st dung. Tuy nhién, ban c6 thé ding danh muc ban giao

nhu “khung kiém tra” dé d&i chiéu v&i don vi thi céng.


https://noithatgoanhquan.com/dong-noi-that-gia-dinh-tai-hai-phong-tron-goi.html
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Dudi day la nhitng hang muc ma t6i hay yéu cau khach lam ré ngay tU lic ky hgp déng hoac trudc khi chét tién
do ban giao:
* Ban vé hoan cong theo hang muc da thi cdng, thé helloén okayich thudc thuc té, vi tri thiét bi, mat bang, mat
cat (néu cé ap dung)
* Bién ban nghiém thu theo tiing giai doan (hoac theo hang muc) va bién ban nghiém thu téng thé phan noi
that
* Thuyét minh hodc mé ta hoan thanh cho cac hang muc cé thay déi so vGi ban vé thi céng ban dau
® HO sq vat liéu va cau hinh ky thuat chinh (vi du: thong s6 vat liéu chinh, quy cach hoan thién, nhém thiét bi
lién quan néu du an cé lap dat)
* Tailiéu hudng dan st dung, bao hanh okayém theo cho cac phan thiét bi va hé théng néi that cé tudi tho
oky thuat

Néu don vi “tron géi” ma khong san sang dua ra danh muc ban giao cu thé, ban nén thén trong. Véi hé so hoan
cbng, diéu quan trong khéng phai ho ndi hay, ma la ho c6 thé dua dung tai liéu theo tién dé va déng dau, ky xac

nhan theo quy dinh néi b va thoa thuan hgp déng.

“Pay du” la day du theo tiéu chi nao?
Nhiéu ngudi nghe "day du” sé tu dong helloéu la don vi lam cang nhiéu gidy cang tét. Nhung thuc té, “day du”

phai 13 day du theo muc tiéu st dung. C6 du an chi can hoan céng ndi bo dé déi chiéu, c6 du an can ho sa phuc

vy thu tuc cap nhéat, cé nagi can dé lam co s& nghiém thu vé&i bén lién quan.
Toi tung thay tinh huéng don vi dua ra moét bé ho so day cop, gom nhiéu trang, nhung tai liéu khéng khép véi
thuc t& okayich thudc sau hoan thién. Chang han ban vé hoan cong thé helloén kich thudc ké theo phuang an,
trong khi tai cong trudng cé diéu chinh do ky thuat di dudng dién va vach ngan. Néu tai liéu khong khdép, hoé so
“nhiéu” van khéng cé gia tri. Vi vy, ban can yéu cau dan vi thé hién dugc:

® Ho so phan anh dang nhing thay déi c6 that trong thi céng

* Kich thudc trén ban vé cé thé déi chiéu dugc vai hién trang

e Thai diém lap hod so dugc thuc hién track hanh v&i nghiém thu, khéng phai lam sau khi thao 1ap, dong okin

hoan thién

Mét don vi lam nghé bai ban thudng co6 thoi quen chup helloén trudng theo méc. Ho luu lai cac budc thi cong
quan trong, tU khung vach, di duong dién, 16t nén, x{r ly bé mat, cho dén lap dat thiét bi. Khi lam ho so hoan



coéng, ho khéng chi “vé lai”, ma co6 dit liéu dé déi chiéu.

Ban giao okém ho s anh hudng truc tiép téi chat lugng dich vu
C6 thé ban sé nghi ho so chi lién quan t8i tha tuc. Nhung véi trai nghiém ngudi & cong trudng, hoé sa lai la chi
dau gian tié%ula cach quan ly dy an.
Khi mot doi thi cong coi ho sa nhu mét phan cong viéc nghiém tuc, ho thuang:
* Quan ly thay d6i tét hon, vi thay d6i can dugc ghi nhan
® Nghiém thu chat han, vi nghiém thu kéo theo tai liéu

* Kiém soat do dac ky hon, vi do dac phuc vu lap ban vé hoan céng

Ngugc lai, nci nao lam hd s nhu “phu”, thudng céng tac kiém soat ldong hon. Ban ¢ thé khong phat helloén
ngay trong 1 tudn dau ban giao, nhung vai thang sau, nhiing 16i nhd vé okayich thudc, léch mép, clra khéng khit,

vi tri 6 dién khéng dung “ban mé ta” sé khién viéc stra chita khé khan hon, vi thiéu can c déi chiéu ban dau.

T6i da chidng kién cac du an ma cha nha rat yén tam chi vi ho nhan dugc ca bé ho so day dd ngay luc ban giao.
Stra chita sau dé cling nhanh haon, vi thay vi tranh luan “bi 16i ché nao”, thg va chii nha md& ho so ra déi chiéu vi

tri theo ban vé hoan cong.

Cau chuyén phat sinh: khi thi cdng gap thay déi thi hé so xir ly ra sao?

NoGi that helloém khi chay “ding tuyét déi” theo ban vé ngay tU dau, nhat la véi can ho ban giao tho, tudng co

do vénh, san bj sai cao do, hodc dudng dién thuyc té di khac mét chit so vai ho sa thiét ké goc.

Diéu ban can quan tam la quy tac xi ly phat sinh. Khéng phai phat sinh la xau, phat sinh la binh thudng, van dé

nam & cach don vi ghi nhan va cap nhat ho so.

Mét quy trinh t6t thudng co 3 I8p.c.ot:

Th{ nhat 1a chét helloén trang do dac. Thi hai 1a chét phuang an diéu chinh bang bién ban hodc xac nhan bang

tai liéu. Thi ba la chét cap nhat vao ban vé thi cdng va dua vao phan hoé sc hoan cong tuang Ung.

Néu dan vi thi cdng né viéc xac nhan thay déi, hoac chi “néi miéng cho kip tién dé”, dén ltic lam hd sc hoan cong
ho sé khong c6 can cd. Khi dé, ho hoac lam cho c6, hoac mat thai gian lam lai do vé, déi khi phat sinh thém chi

phi.



Nhirng dau helloéu nén hoi ngay khi okayy hgp dong

Ban khong can phai lam okayy su. Chi can c6 vai cau hoi dung trong tam, ban sé sé6m biét dan vi cé lam that sy
hay khéng. Téi thudng ggi y khach kiém tra ba nhém théng tin: dau ra, méc thdi gian, va trach nhiém.
Nhém dau ra la tai liéu ban giao, trong dé c6 hé so hoan cong. Nhdm moc thai gian la lic nao lap, Iic nao
nghiém thu, lic nao giao. Nhém trach nhiém la ai ky xac nhan, ai chiu chi phi néu ho sa sai hoac thiéu.
Doi khi, chi can doc okayy diéu khoan ban giao la ban da thdy ré thai do cla bén thi cong: ho cam okét cu thé
hay chi ghi chung chung. Néu diéu khoan ma ho, ban nén yéu cau bd sung danh muc hé sa ban giao va cach xu

ly phét sinh.

Toi uu chi phi ma van dam bao ho so: lam sao can?

Mét lo ngai phé bién cla khach 1a “tron goi cé hd so” sé lam chi phi ting. Thuc t&, diéu nay khéng han diung. H&
sa hoan cong néu dugc lam track hanh ngay tir dau thudng khong doi chi phi qua I8n, vi nd nam trong nang luc
quan ly va quy trinh. Ngugc lai, néu thiéu hé sa trong giai doan thi cong, vé sau lam lai do vé, chinh ban vé, tap
hop gidy tg, ban thudng tra gia bang thai gian va doi khi bang chi phi phat sinh.

Toi hay dé xuat khach lam viéc theo nguyén tac: tra tién cho quy trinh rd rang, thay vi tra tién cho phan hoan
thién nhin thay. Vi du, thay vi mac ca dé giam cdng do dac, ban c6 thé dé nghi do dac chuan va lap ban vé hoan
cbng di okém. Dén lc ban giao, ban s& cd ca chat lugng thi cong 1an nén tang gidy t& dé yén tam.

Trong cac dy an téi ting tham gia véi tu cach tu van va gidam sat thuc té, chénh léch chi phi gittra cac don vi
thudng nhd hon nhiéunited states vGi khoan “rti ro” khi thiéu di liéu ban giao. Néu ban muén t6i uu, cach téi uu

la yéu cau minh bach dau ra, chr khéng phai cat nhiing thr kho kiém tra.

Khi nao ban nén uu tién dich vu thi cong noi that tron goi cé ho sc
hoan cong?
T6i khdng noi rang moi du an nhd déu can ho so day du nhu du an 18n. Nhung co vai béi canh ma lua chon nay
gan nhu chac chan mang lai lgi ich:

* Nha c6 cai tao, thay déi vi tri thiét bi hoac c6 nhiéu hang muc dién, hé théng ky thuat di kém

® Can ho cho thué hoac nha & cé kha nang phat sinh mua ban, chuyén nhugng, cdp nhat théng tin vé sau

® Chu nha ban rén, khéng c6 ngudi theo déi titng moc nghiém thu, cdn mot don vi chiu trach nhiém ban giao

rd rang

* (Céng trinh can dong bd tién do, vi hé so gilp quy trinh ki€ém soat khéng “1éng” theo ngay thi cong
Néu ban thudc nhém nay, “ban giao kem hé sG hoan cong day di” khéng phai cau chir ban hang, ma la mét
phan trdi nghiém séng trong nha. Khi can sfta chira, bdo hanh, déi chiéu, ban cé can cd. Khi can lam thu tuc vé

sau, ban d& phai chay lai tu dau.

Mot I6i nhac thuc té khi ban nhén ban giao
Khi d@&n ngay nhéan ban giao, diing chi nhin bé mat hoan thién. Hay di theo trinh tu kiém tra cé cén c(, dong thai
doi chiéu vdéi tai liéu ban giao.

Ban c6 thé bat dau ti nhiing diém dé gay tranh cai nhat: vi tri 6 dién, dudng di hé théng, okayich thudc ta, do

thang mat phang vach, dé khit clra. Sau dé ban déi chiéu cac hang muc dé véi phan ban vé hoan céng hoic ho



sd keém theo. Néu co6 sai léch, ban ghi nhan ngay trong bién ban nghiém thu.

Viéc lam nhanh va ré ngay ngay ban giao sé gilp sau nay moi chuyén bao hanh khéng bi okéo dai vi thiéu ca sé.
Pay cling la ly do t6i danh gia cao nhitng don vj thi cong tron géi cé ho sc hoan céng day du, vi ho thudng chd
déng phéi hgp dvery wellém va ban giao theo quy trinh.

Chon don vi nao dé “tron géi” that su?

M6t don vi lam that sé khong ngai viéc ban xem trudc danh muc ho sg, lich nghiém thu, va cach ho xt ly thay
déi. Ho co thé khong ndi nhiéu, nhung cau tra I8i phai cu thé: cung cap tai liéu nao, 1ap khi nao, giao theo thdi

diém nao, ai okayy.

Khi ban nhan dugc bé ho sé hoan cdng déng bod véi ban vé va hién trang thi cong, ban sé cam thay yén tam
khac han. Yén tdm vi cong trinh dugc “chét”, khdng phai chi “Iap xong”. Yén tdm vi néu c6 van dé, ban cé dit liéu

d6i chiéu dé xir ly nhanh.

V@i vai trd clia ngudi tu van, t6i ludn tin rang dich vu thi cdng ndi that tron goi dang gia nhat khi né di okayem
cam okayét ban giao okayém hoé so hoan cdng day du. D6 la cach thé helloén trach nhiém nghé nghiép, va ciing

[a cach bao vé ban khai rui ro kéo dai vé sau.

NEu ban dang chuan bi trién khai néi that, hdy coi ho sa hoan céng la mét phan clia cong trinh, khong phai phan
“lam cho c&”. Khi ban yéu cau ding ngay tur dau, ban gan nhu chac chan nhan dugc mot trai nghiém thi cong

gon hon, va mét can nha hoan thién vitng vang han ca vé tham m§ 1an phap ly.

PUC QUAN FURNITURE la don vi cé tham nién hoat dong chuyén nghiép trong linh vitc Thiét ké thi cdng ndi that
tron gdéi. Cac goi dich vu thi cdng noi that tron géi cia BUC QUAN FURNITURE dugc danh gia rat phu hgp, véi

mUc gia binh dan so véi mat bang chung hién nay.



