
Οι βουλωμένες αποχετεύσεις δεν είναι όλες ίδιες, ούτε κοστίζουν το ίδιο. Η τιμή εξαρτάται από την πρόσβαση,
το βάθος του προβλήματος, τα υλικά που έχουν συσσωρευτεί, τον εξοπλισμό που θα χρειαστεί και, συχνά
παραγνωρισμένο, την ώρα που θα κληθεί το συνεργείο. Μετά από αρκετά χρόνια σε συνεργεία αποφράξεων,
αυτό που βλέπω σταθερά είναι ότι ένα σωστός τιμοκατάλογος δεν είναι μόνο μια λίστα ποσών, αλλά και
πλαίσιο: πότε αρκεί ένα ελατήριο, πότε χρειάζεται πιεστικό, πότε μπαίνει κάμερα διάγνωσης, πότε συμφέρει
συντήρηση αντί για επαναλαμβανόμενες κλήσεις.

Ακολουθεί ένας ρεαλιστικός οδηγός κόστους για κουζίνα, μπάνιο και φρεάτια, με εύρος τιμών, παραδείγματα
από πραγματικές περιπτώσεις, και κριτήρια επιλογής συνεργείου. Οι ενδεικτικές χρεώσεις αφορούν τυπικά
διαμερίσματα και μονοκατοικίες σε αστικό περιβάλλον. Σε μεγάλα κτίρια, επαγγελματικούς χώρους ή
ιδιόμορφες εγκαταστάσεις, το εύρος αλλάζει.

Τι πληρώνει κανείς πραγματικά
Στην πράξη η υπηρεσία σπάει σε τρία επίπεδα. Πρώτο, διάγνωση και πρόσβαση. Δεύτερο, εκτέλεση
απόφραξης, με το εργαλείο που ταιριάζει. Τρίτο, προληπτική εργασία ή επιπλέον υπηρεσίες, όπως κάμερα,
καθαρισμός στήλης ή άντληση φρεατίου. Το τηλέφωνο για αποφράξεις 24 ώρες είναι σωτήριο, αλλά η
νυχτερινή επίσκεψη χρεώνεται διαφορετικά. Η γεωγραφική απόσταση επίσης παίζει ρόλο, ειδικά αν ζητάτε
αποφράξεις κοντά, μέσα σε στενά χρονικά περιθώρια.

Στα συνεργεία που δουλεύουν καθαρά, οι τιμές δίνονται με εύρος πριν την άφιξη, και κλειδώνουν αφού
διαπιστωθεί επιτόπου η πρόσβαση. Αν κάποιος υπόσχεται εντυπωσιακά χαμηλή τιμή χωρίς ερωτήσεις,
συνήθως ακολουθούν προσαυξήσεις. Ζητήστε ευδιάκριτα τι περιλαμβάνεται: απόδειξη, ΦΠΑ, μετακίνηση,
εξοπλισμός, χρόνος εργασίας, πιθανές επιβαρύνσεις για Σαββατοκύριακο.

Κουζίνα: νεροχύτες και λιποσυλλέκτες
Η κουζίνα είναι ο συχνότερος λόγος κλήσης. Λίπη, σαπούνια, υπολείμματα τροφών, ακόμα και καφές που
σκληραίνει σε μακρινές γωνίες σωλήνων, δημιουργούν βούλωμα με στρώσεις. Το σιφόνι κάτω από τον
νεροχύτη είναι το πρώτο σημείο ελέγχου, αλλά η ρίζα του προβλήματος βρίσκεται συνήθως στον οριζόντιο
σωλήνα μέσα στον τοίχο ή στη στήλη.

Για μια απλή απόφραξη νεροχύτη, με πρόσβαση από το σιφόνι και χρήση ελατηρίου χειρός ή μικρού
μηχανήματος, οι αποφράξεις τιμές κινούνται συνήθως σε ένα εύρος από forty έως 70 ευρώ, όταν δεν
απαιτείται λύσιμο πάγκου ή ειδικές κατασκευές. Όταν το βούλωμα βρίσκεται βαθύτερα, ειδικά σε
πολυκατοικίες με παλιές μολυβδένιες ή φθαρμένες σωληνώσεις, χρειάζεται ισχυρότερο ελατήριο ή πιεστικό
νερού. Εκεί βλέπουμε τιμές να ανεβαίνουν στα 70 έως a hundred and twenty ευρώ. Αν συνδυαστεί με
καθαρισμό στήλης κουζίνας για ολόκληρο τον όροφο, το κόστος επιμερίζεται, αλλά το συνολικό φτάνει συχνά
120 έως 2 hundred ευρώ ανά σημείο πρόσβασης.

Οι λιποσυλλέκτες σε επαγγελματικές κουζίνες αποτελούν ξεχωριστή κατηγορία. Η απόφραξη και ο
καθαρισμός, ανάλογα με τον όγκο, ξεκινά συνήθως από 150 ευρώ και μπορεί να φτάσει πάνω από 300,
ιδιαίτερα αν απαιτείται άντληση με βυτιοφόρο και διαχείριση αποβλήτων. Εκεί παίζει ρόλο η συχνότητα
συντήρησης. Όπου γίνεται συστηματική Συντήρηση αποχετεύσεων, με πρόγραμμα κάθε 1 έως 3 μήνες, το
συνολικό ετήσιο κόστος είναι χαμηλότερο από τις έκτακτες κλήσεις.

Σε οριακές περιπτώσεις, όπως ανακαίνιση όπου κόπηκε τμήμα σωλήνα ή έχει γίνει εγκλωβισμός στερεών,
μπορεί να απαιτηθεί κάμερα εντοπισμού. Η διαγνωστική με κάμερα για κουζίνα τιμολογείται συνήθως



επιπλέον 60 έως one hundred twenty ευρώ, ανάλογα με το μήκος ελέγχου.

Μπάνιο: λεκάνη, σιφόνια, μπανιέρα και ντουζιέρα
Η Απόφραξη λεκάνης είναι πιθανότατα η πιο αγχωτική κλήση για τον πελάτη. Συνήθως το πρόβλημα είναι
χαρτιά σε υπερβολή, μωρομάντηλα, γυναικεία προϊόντα ή μικρά αντικείμενα που έπεσαν κατά λάθος. Με
απλό φούσκα ή ελατήριο λεκάνης, όταν η απόσταση του βουλώματος είναι κοντά στο σημείο εξόδου, οι
αποφράξεις τιμές κυμαίνονται από 50 έως eighty ευρώ. Αν το πρόβλημα βρίσκεται βαθύτερα, στη στήλη ή στη
σύνδεση προς το φρεάτιο, και χρειάζεται ισχυρότερο μηχανικό ελατήριο με βλέννες και πέτρες ουρικού που
έχουν χρόνιες στρώσεις, το εύρος ανεβαίνει στα eighty έως one hundred forty ευρώ.

Για Απόφραξη σιφονιού στο μπάνιο, που μαζεύει τρίχες, σαπούνια και άλατα, τα κόστη συχνά είναι πιο
χαμηλά. Σε περίπτωση που αρκεί η απόφραξη από το στόμιο και καθαρισμός του κυπέλλου, μιλάμε για 40 έως
60 ευρώ για ένα σιφόνι, και λίγο παραπάνω αν υπάρχει δεύτερο σιφόνι που επικοινωνεί με μπανιέρα/
ντουζιέρα. Αν απαιτηθεί διάνοιξη προς τον κατακόρυφο αγωγό, το ποσό ανεβαίνει σε 60 έως 100 ευρώ.

Η μπανιέρα και η ντουζιέρα έχουν μικρότερη διατομή σωλήνα, ευαίσθητες καμπύλες και παγίδες
στεγανότητας. Χρειάζονται προσοχή για να μην χαλάσει ο μηχανισμός υπερχείλισης. Η απόφραξη συνήθως
κυμαίνεται από 50 έως 90 ευρώ, με την κάμερα να σπανίως χρειάζεται, εκτός αν υπάρχει υποψία για
σπασμένο σιφόνι δαπέδου ή κακή κλίση.

Σε bathrooms με παλιές μωσαϊκές αποχετεύσεις, οι σκυροδετήσεις κλείνουν τις διατομές με τα χρόνια. Εκεί η
ορθή κίνηση είναι γραμμικός καθαρισμός με λεπτό ελατήριο και στη συνέχεια έκπλυση με μέτρια πίεση. Το
πιεστικό σε πλήρη ισχύ δεν είναι λύση για μικρές διατομές και έχει κοστίσει αρκετές σπασμένες συνδέσεις σε
παλιά κτίρια. Ένας έμπειρος τεχνικός αποφράξεων θα σταθμίσει πίεση και κίνηση ελατηρίου με το αυτί και
την αίσθηση στην αντοχή του σωλήνα.

Φρεάτια και εξωτερικά δίκτυα
Η Απόφραξη φρεατίων είναι διαφορετικό έργο από ένα εσωτερικό σιφόνι. Η πρόσβαση είναι συχνά εκτός
οικίας, υπάρχει πιθανότητα ρίζες από δέντρα, χώματα, φερτά από καταιγίδα. Τα φρεάτια απορρόφησης σε
αυλές, τα φρεάτια ομβρίων, αλλά και τα φρεάτια αποχέτευσης με υπερχειλίσεις, απαιτούν είτε δυνατό
μηχάνημα με μεγάλα ελατήρια είτε αποφράξεις πιεστικο με ακροφύσια που κόβουν ρίζες και καθαρίζουν
περιμετρικά.

Ενδεικτικά, για ένα μικρό φρεάτιο με συσσώρευση λάσπης και χαρτιών, η τιμή μπορεί να κυμανθεί από eighty
έως a hundred and twenty ευρώ. Για διαδοχικά φρεάτια σε σειρά, ειδικά όταν το πρόβλημα βρίσκεται 10 έως
20 μέτρα μακριά, η εργασία με πιεστικό πάει συνήθως 120 έως 220 ευρώ. Αν υπάρχει σημαντική στάθμη νερού
και απαιτείται άντληση, προστίθεται κόστος forty έως one hundred ευρώ, ανάλογα με τον χρόνο λειτουργίας
της αντλίας και το ύψος ανύψωσης.

Οι ρίζες είναι μια ειδική υπόθεση. Το κόψιμο με ακροφύσιο ρίζας και η αφαίρεσή τους με ισχυρή ροή νερού
λειτουργούν καλά, αλλά χωρίς επιθεώρηση με κάμερα και πιθανή μανσέτα επισκευής, το πρόβλημα θα
επανέλθει. Η επιθεώρηση με κάμερα σε εξωτερική γραμμή τιμολογείται συνήθως one hundred έως 2 hundred
ευρώ, συχνά με καταγραφή βίντεο και χάραξη σημείων βάθους. Η μικροεπισκευή με μανσέτα, όπου υπάρχει
διαθέσιμη τεχνική ομάδα, έχει δικές της κλίμακες κόστους, σπανίως κάτω από 250 έως 400 ευρώ το σημείο,
αλλά σώζει σκαψίματα.

Τι επηρεάζει την τιμή, πέρα από το προφανές



Η ώρα και η ημέρα: επείγουσες αποφράξεις 24 ώρες, ειδικά μετά τις 22:00 ή σε αργίες, συνήθως έχουν
προσαύξηση 20 έως 50 τοις εκατό. Αν ένας επαγγελματικός χώρος ζητά άφιξη πριν το άνοιγμα ή μετά το
κλείσιμο, το κόστος ακολουθεί τα ίδια πρότυπα. Το να κλείσετε ραντεβού μέσα στο κανονικό ωράριο συχνά
εξοικονομεί χρήματα.

Η πρόσβαση στο σημείο: ένα διαμέρισμα στον fiveο χωρίς κοντινό φρεάτιο, με στενούς διαδρόμους, ανεβάζει
χρόνο και δυσκολία. Το ίδιο και ένα φρεάτιο με σκυροδέτηση που δεν ανοίγει. Αν ο τεχνικός χρειαστεί να
αφαιρέσει και να επανατοποθετήσει ντουλάπι ή σιφόνι χωρίς βίδες, προστίθεται εργασία.

Η ιστορία του δικτύου: επανειλημμένα βουλώματα στην ίδια θέση σημαίνουν επικαθήσεις ή κακή κλίση. Η
απόφαση για κάμερα είναι ορθολογική επένδυση. Σε τέτοιες περιπτώσεις, ένα πακέτο διάνοιξης + κάμερα +
προληπτικός καθαρισμός στήλης έχει μεγαλύτερη αρχική τιμή, αλλά λύνει τα μακροπρόθεσμα.

Ο εξοπλισμός: αποφράξεις με πιεστικό απαιτούν van με δεξαμενή και ακροφύσια, κόστος καυσίμων και
συντήρησης. Οι τιμές αντικατοπτρίζουν αυτή την υποδομή. Από την άλλη, ένα ελατήριο χειρός σε σπίτι με
απλό βούλωμα δεν χρειάζεται υπερ-μηχανοποίηση, και δεν πρέπει να τιμολογηθεί σαν τέτοιο.

Αποφράξεις τιμοκατάλογος με ρεαλιστικά εύρη
Για να έχετε ένα πρακτικό σημείο αναφοράς, παραθέτω ενδεικτικά εύρη, τα οποία καλύπτουν την
πλειονότητα των περιπτώσεων σε κατοικίες. Οι τιμές είναι χωρίς να υπολογίζεται ΦΠΑ όπου ισχύει, γιατί αυτό
αλλάζει ανά επιχείρηση.

Απόφραξη νεροχύτη κουζίνας με ελατήριο, πρόσβαση από σιφόνι: forty έως 70 ευρώ

Απόφραξη νεροχύτη με βαθύ βούλωμα ή χρήση πιεστικού: 70 έως 120 ευρώ

Απόφραξη σιφονιού μπάνιου, καθαρισμός κυπέλλου: 40 έως 60 ευρώ

Απόφραξη μπανιέρας/ντουζιέρας: 50 έως ninety ευρώ

Απόφραξη λεκάνης, κοντινό βούλωμα: 50 έως 80 ευρώ

Απόφραξη λεκάνης, βαθύ βούλωμα/στήλη: eighty έως one hundred forty ευρώ

Απόφραξη φρεατίου με λάσπες/χαρτιά: 80 έως a hundred and twenty ευρώ

Απόφραξη γραμμής με πιεστικό σε εξωτερικό δίκτυο: 120 έως 220 ευρώ

Επιθεώρηση με κάμερα, εσωτερικό τμήμα: 60 έως one hundred twenty ευρώ

Επιθεώρηση με κάμερα, εξωτερική γραμμή: one hundred έως 2 hundred ευρώ

Αυτή η λίστα δεν καλύπτει ειδικές περιπτώσεις όπως άντληση πλημμυρισμένων χώρων, καθαρισμός ομβρίων
ταρατσών με μεγάλο ύψος, απορρόφηση λιπών από επαγγελματική κουζίνα ή επισκευές. Εκεί οι χρεώσεις
είναι έργο-συγκεκριμένες.

Παραδείγματα από δουλειές που ξεκαθάρισαν το τοπίο
Σε πολυκατοικία στα Πατήσια, τρίτος όροφος με κουζίνα που έπαιρνε ώρες να στραγγίσει, το συνεργείο που
ρωτήθηκε αρχικά πρότεινε πιεστικό με το καλημέρα. Στο ραντεβού ελέγξαμε πρώτα το σιφόνι, βρήκαμε
καθαρό. Με ελατήριο 10 μέτρων, η αίσθηση στα 6 μέτρα ήταν σαν σκάλα, κάτι σαν αλλαγή υλικού. Πιθανή
μούφα παλιάς επισκευής. Πέρασε το ελατήριο, βγήκαν πηγμένες στρώσεις λίπους. Χρόνος 30 λεπτά, κόστος
eighty ευρώ. Αν πηγαίναμε απευθείας σε πιεστικό, θα γινόταν δουλειά μεν, με μεγαλύτερο κίνδυνο στο σημείο
αλλαγής. Το κλειδί ήταν η εμπειρική ανάγνωση του σωλήνα.

Σε μονοκατοικία στη Ραφήνα, με υπερχείλιση από φρεάτιο μετά από νεροποντή, ανοίξαμε καπάκι και βρήκαμε
ρίζες ακακίας μέσα σε πηλό. Αρχικά αποφράξαμε με ακροφύσιο περιστροφικό και επαναφέραμε ροή. Μετά



περάσαμε κάμερα και επισημάναμε σημείο εισχώρησης ριζών σε απόσταση 12 μέτρων. Ο ιδιοκτήτης διάλεξε
μανσέτα επισκευής αντί για σκάψιμο. Συνολικό κόστος 480 ευρώ, με εγγύηση 2 ετών στο σημείο επισκευής.
Δύο χρόνια μετά, καμία κλήση από το ίδιο δίκτυο.

Σε Airbnb στο κέντρο, η λεκάνη βούλωνε κάθε τρεις εβδομάδες. Η φτηνή λύση ήταν να πάμε κάθε φορά με 60
ευρώ. Προτείναμε κάμερα, εντοπίσαμε κατασκευή κόντρα κλίσης σε ένα μέτρο από την έξοδο. Δεν γινόταν
άμεσα μεγάλη επισκευή. Λύση: λεπτό ελατήριο με προγραμματισμένη συντήρηση κάθε 2 μήνες συν ενημέρωση
στους ενοίκους να αποφεύγουν μωρομάντηλα. Η ετήσια δαπάνη από 12 επισκέψεις έπεσε σε 6. Το πιο ακριβό
είναι οι επαναλήψεις χωρίς διάγνωση.

Αποφράξεις συνεργεία: τι ξεχωρίζει τους καλούς
Σε μια αγορά που γεμίζει αγγελίες, η επιλογή συνεργείου είναι κρίσιμη. Δεν είναι μόνο οι αποφράξεις τιμές,
αλλά και η διαφάνεια, η σιγουριά εξοπλισμού, οι χρόνοι ανταπόκρισης, και η διάθεση να εξηγήσουν στον
πελάτη τι ακριβώς έγινε. Οι επαγγελματικές αποφράξεις εταιρείες έρχονται συνήθως με στοκ από διαφορετικά
ελατήρια, ακροφύσια, κάμερα με καταγραφή, και βασικά ανταλλακτικά σιφωνιών. Προσφέρουν απόδειξη,
διαθέτουν αποφράξεις τηλέφωνα που απαντώνται από τεχνικό, όχι τηλεφωνικό κέντρο που υπόσχεται τα
πάντα.

Ρωτήστε ευθέως: σε ποια περίπτωση θα χρειαστεί πιεστικό και ποιο θα είναι το κόστος; Χρησιμοποιούν
κάμερα όταν δεν αποκαθίσταται η ροή ή και προληπτικά; Τι καλύπτει η εγγύηση, αν δίνεται; Ένα σωστό
συνεργείο θα πει κατευθείαν αν πρόκειται για εύκολη Απόφραξη νεροχύτη ή αν η κατάσταση τείνει προς
αποφράξεις οικονομικά Πειραιάς καθαρισμό στήλης. Θα ξεχωρίσει την ανάγκη άμεσης δράσης από την
ανάγκη μελέτης.

Σε κατοικίες, οι αποφράξεις κοντά έχουν νόημα όταν ο χρόνος είναι κρίσιμος. Στην πράξη, οι καλύτεροι
χρόνοι έρχονται από συνεργεία με στόλο που καλύπτει περιοχές, όχι από μεμονωμένους τεχνίτες. Αυτό
φαίνεται στο χάρτη ανταπόκρισης και στο αν κρατούν διαθέσιμο πλήρωμα για βάρδιες.

Όταν χρειάζεται πιεστικό και όταν όχι
Το πιεστικό νερού είναι εργαλείο με τεράστια αξία, όχι όμως πανάκεια. Όταν έχουμε κεντρική γραμμή με
λάσπη, ρίζες, πέτρα συσσωρευμένη από χρόνια, δεν υπάρχει ισοδύναμο. Τα σωστά ακροφύσια, πίεση 120 έως
two hundred bar, ροή νερού ανάλογα με τη διατομή, και μεθοδικός καθαρισμός προς τα πάνω, αποκαθιστούν
διατομές που με ελατήριο θα κλείσουν ξανά.

Στις μικρές διατομές μέσα σε διαμέρισμα, το πιεστικό χρειάζεται μέτρο. Το νερό μπορεί να επιστρέψει από
σιφώνια, να διαρρεύσει από ασθενείς ενώσεις, να σηκώσει βρωμιά σε σημεία χωρίς καπάκι. Εκεί προτιμάμε
ελατήριο με σωστές κεφαλές και ήπια έκπλυση στο τέλος. Το ασφαλές είναι να ξεκινάς συντηρητικά και να
κλιμακώνεις.

Συντήρηση αποχετεύσεων: πότε συμφέρει
Σε κτίρια με πολλά διαμερίσματα, όπου συγκεντρώνονται λίπη από κουζίνες και άλατα από μπάνια, η
προληπτική Συντήρηση αποχετεύσεων είναι οικονομικότερη. Με προγραμματισμό κάθε three έως 6 μήνες, με
ελατήριο και κατά περίπτωση πιεστικό στην κεντρική γραμμή, αποφεύγονται οσμές, υπερχειλίσεις και βλάβες
σε ώρες αιχμής. Το κόστος ανά επίσκεψη για συντήρηση στήλης κυμαίνεται από 80 έως 150 ευρώ, με
εκπτώσεις στα συμβόλαια. Σε πολυκατοικίες eight έως 12 διαμερισμάτων, η ετήσια δαπάνη επιμερίζεται και
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οφέλη είναι άμεσα. Η θερμοκρασία, η σκληρότητα νερού, και η χρήση λαδιών στην κουζίνα καθορίζουν τη
συχνότητα.

Ακόμα και σε μονοκατοικίες με πολλά δέντρα, μια ετήσια επιθεώρηση με κάμερα και προληπτικός καθαρισμός
ομβρίων γλιτώνει πλημμύρα. Αν το φθινόπωρο μαζεύονται φύλλα, κάντε δράση πριν τις μεγάλες βροχές. Η
τιμή τότε είναι λογική, ενώ σε καταιγίδα όλοι ζητούν το ίδιο πράγμα και τα συνεργεία υπερφορτώνονται.

Τι να κάνετε πριν καλέσετε
Μικρές ενέργειες μπορούν να σώσουν μια κλήση ή να μειώσουν την ένταση της επέμβασης:

Ελέγξτε αν η απόφραξη είναι τοπική, ανοίγοντας νερό σε διαφορετικές βρύσες και χώρους. Αν φουσκώνει
το σιφόνι μπάνιου όταν τρέχει ο νεροχύτης, το βούλωμα είναι κοινό.

Αφαιρέστε και καθαρίστε προσεκτικά το σιφόνι κάτω από τον νεροχύτη, βάζοντας λεκάνη από κάτω.

Μη χρησιμοποιείτε διαβρωτικά οξέα. Καταστρέφουν φλάντζες, και όταν έρθει ο τεχνικός, το χημικό είναι
επικίνδυνο για όλους.

Σημειώστε αν υπήρξαν πρόσφατες εργασίες. Γύψος, τσιμέντο και βαφές φράζουν ακαριαία.

Εντοπίστε καπάκια φρεατίων και πρόσβαση σιφωνιών. Κερδίζετε 10 ως 20 λεπτά, άρα και χρήματα.

Αν έχετε κάνει αυτά και η ροή δεν επανήλθε, τότε μην επιμείνετε. Το υπερβολικό ζόρισμα με πρόχειρα
σύρματα θα σπρώξει το βούλωμα βαθύτερα ή θα τραυματίσει την παγίδα.

Τι να περιμένετε την ώρα της επίσκεψης
Ένα σοβαρό συνεργείο θα φτάσει με καθαρό όχημα, θα φορέσει καλύμματα υποδημάτων ή θα στρώσει
προστατευτικά, και θα κάνει μια σύντομη διάγνωση με δύο τρεις ερωτήσεις. Θα ανοίξει το πιο κοντινό και
ασφαλές σημείο πρόσβασης, θα επιλέξει εργαλείο, και θα ξεκινήσει από το λιγότερο παρεμβατικό προς το πιο
ισχυρό. Η δοκιμή ροής γίνεται με παροχή νερού, και όχι με κουβάδες που αφήνουν λάθος εντυπώσεις. Αν
προταθεί κάμερα, θα σας δείξουν σε οθόνη ή έστω θα περιγράψουν ακριβώς τι ψάχνουν και τι περιμένουν να
δουν.

Στο τέλος, ζητήστε να σας δείξουν ροή καθαρής αποστράγγισης για 1 έως 2 λεπτά. Μη βιαστείτε. Αν υπάρχει
οσμή, ρωτήστε αν προτείνεται καθαρισμός σιφωνιών ή ανανέωση νερού στις παγίδες.

Κόστη που δεν φαίνονται εκ πρώτης
Σε μερικά σπίτια με παλιές εγκαταστάσεις, το πρόβλημα είναι συνδυαστικό. Αποθέσεις μέσα στους σωλήνες,
κακή κλίση στο ένα μέτρο, παραβίαση παγίδας στο άλλο. Εκεί η αγορά υπηρεσίας τύπου “απόφραξη 40 ευρώ
παντού” είναι παγίδα. Θα γίνει μια διάνοιξη, θα φύγει το άμεσο βούλωμα, θα μείνει το υπόστρωμα. Την
επόμενη φορά θα επανέλθει. Η μακροπρόθεσμη λύση περιλαμβάνει χάρτη της γραμμής, πιθανές διορθώσεις
και συντήρηση. Όσο νωρίτερα αποκτήσετε αυτή την εικόνα, τόσο λιγότερο θα πληρώνετε για επείγοντα.

Επίσης, να γνωρίζετε ότι η χρήση καμερών υψηλής ευκρίνειας και συσκευών ανίχνευσης πορείας σωλήνα έχει
κόστος απόκτησης και συντήρησης. Όταν το συνεργείο επενδύει σε αυτά, η διάγνωση είναι ακριβέστερη και οι
επεμβάσεις στοχευμένες. Το χρέος σας είναι να ζητάτε αποδείξεις και σαφείς περιγραφές, όχι απλώς “βρέθηκε
βούλωμα”.

Πότε χρειάζεται υδραυλικός αντί για αποφρακτικό συνεργείο



Όταν υπάρχει υποψία για διαρροή, σπάσιμο σωλήνα, υγρασία σε τοίχο ή ταβάνι, ή όταν το πρόβλημα
εμφανίζεται μαζί με μείωση πίεσης νερού, τότε μπαίνει στο παιχνίδι υδραυλικός. Τα αποφρακτικά συνεργεία
λύνουν αποφράξεις, όχι όλες τις βλάβες. Προσωπικά, σε δύο περιπτώσεις σε πολυκατοικίες όπου το νερό
εμφάνιζε χρωματισμό και υπήρχε οσμή, διακόψαμε την απόφραξη και καλέσαμε υδραυλικό, γιατί το θέμα
ήταν ρωγμή σε κοινό σωλήνα και επιστροφή από το δίκτυο ομβρίων. Το σωστό είναι να αναγνωρίζεις τα όρια
του ρόλου σου.

Πώς λειτουργεί σωστά ο τιμοκατάλογος στην πράξη
Ο αποφράξεις τιμοκατάλογος πρέπει να δημοσιεύεται με εύρη και σαφήνεια. Διαφορετικά σημεία,
διαφορετικά εργαλεία, διαφορετικό κόστος. Η διαφάνεια οικοδομεί εμπιστοσύνη, και προστατεύει και τον
επαγγελματία και τον πελάτη. Όταν το τηλέφωνο χτυπά, το άτομο στην άλλη άκρη οφείλει να ρωτήσει τα
σωστά: ποιο σημείο φράζει, αν υπάρχουν φρεάτια, πότε εμφανίστηκε, αν έγιναν πρόσφατα έργα, αν έχετε
πρόσβαση σε καπάκια. Με βάση αυτά, δίνεται ένα ρεαλιστικό εύρος. Στο πεδίο, πριν ξεκινήσει η εργασία,
κλειδώνει η τιμή με την διαπίστωση πρόσβασης.

Ένας καλός κανόνας είναι να αποφεύγετε συνεργεία που αλλάζουν τιμή μετά την αποκατάσταση, χωρίς να
έχει προειδοποιηθεί ο πελάτης για την ανάγκη επιπλέον υπηρεσίας. Αν χρειάζεται κάμερα, ενημερώνεις πριν.
Αν ζητάς πιεστικό, αιτιολογείς. Αν υπάρχουν κρυφά κόστη μετακίνησης, αναφέρεις εκ των προτέρων. Έτσι
χτίζεται σχέση.

Ερωτήσεις που αξίζει να κάνετε στο τηλεφώνημα
Πριν κλείσετε ραντεβού, μερικές σύντομες ερωτήσεις ξεκαθαρίζουν πολλά και σας βοηθούν να συγκρίνετε
αποφράξεις εταιρείες με δίκαια κριτήρια:

Ποιο είναι το εύρος τιμής για το συγκεκριμένο σημείο, και τι περιλαμβάνει;

Σε ποιες περιπτώσεις θα χρειαστεί επιπλέον χρέωση για πιεστικό ή κάμερα;

Πόσο γρήγορα μπορείτε να έρθετε, και υπάρχει προσαύξηση εκτός ωραρίου;

Δίνετε απόδειξη και εγγύηση για την εργασία;

Έχετε εμπειρία με την ηλικία και τον τύπο σωλήνων της περιοχής μου;

Αν οι απαντήσεις είναι καθαρές και χωρίς υπεκφυγές, είστε σε καλό δρόμο. Αν πάρετε αόριστα “θα δούμε”,
καλύτερα να συνεχίσετε την έρευνα.

Συνηθισμένα λάθη των πελατών που κοστίζουν
Το πιο σύνηθες λάθος είναι η χρήση ισχυρών χημικών. Δίνουν πρόσκαιρη εντύπωση λύσης, αλλά προκαλούν
πόρους, φθορά σε λαστιχάκια, και επικίνδυνες αναθυμιάσεις. Το δεύτερο λάθος είναι η καθυστέρηση στην
κλήση, ειδικά όταν ήδη υπάρχει υπερχείλιση. Το νερό που μένει σε γραμμές διαλύει υποστρώματα, μυρίζει, και
μεταφέρει ρύπους σε άλλους χώρους. Το τρίτο λάθος είναι η επιλογή αποκλειστικά με βάση το χαμηλότερο
ποσό. Η φθηνή επίσκεψη, όταν επαναλαμβάνεται ανά δεκαπέντε μέρες, βγαίνει η πιο ακριβή.

Άλλο συχνό θέμα είναι η έλλειψη ενημέρωσης στους χρήστες του χώρου. Σε κατοικίες με παιδιά ή
φιλοξενούμενους, βάλτε μια διακριτική σημείωση στο μπάνιο για να μην πετιούνται μωρομάντηλα στη
λεκάνη. Στην κουζίνα, πετάξτε τα λάδια σε μπουκάλι, όχι στον νεροχύτη. Τέτοιες μικρές συνήθειες μειώνουν
κατά πολύ τις αποφράξεις.



Όταν το κόστος φαίνεται υψηλό, δείτε την αξία
Η αξία μιας σωστής απόφραξης δεν είναι μόνο η αποκατάσταση της ροής. Είναι και η διάγνωση που
προλαμβάνει ζημιές. Είναι το ότι ένας τεχνικός με υπευθυνότητα αφήνει τον χώρο καθαρό, προστατεύει
επιφάνειες, δίνει οδηγίες χρήσης, και, όπου χρειάζεται, τεκμηριώνει με βίντεο. Είναι, τέλος, η διαθεσιμότητα
όταν οι άλλοι κοιμούνται. Οι αποφράξεις 24 ώρες έχουν κόστος, αλλά και μεγάλη αξία όταν διακυβεύονται
ζημιές σε δάπεδα, ντουλάπια και κάτω από πατώματα.

Αν διαβάζετε έναν αποφράξεις τιμοκατάλογος και προσπαθείτε να αποφασίσετε, κρατήστε στο μυαλό σας ότι
η χαμηλότερη τιμή δεν είναι πάντα η καλύτερη, αλλά ούτε και η ακριβότερη εγγυάται ποιότητα. Αναζητήστε
στοιχειωμένη λογική στις τιμές, εξηγήσεις για το πότε χρησιμοποιείται κάθε εργαλείο, και προθυμία για
συμβουλή χωρίς υπερπώληση.

Τελικές σκέψεις για μια έξυπνη επιλογή
Ένα σπίτι ή μια επιχείρηση λειτουργεί καλύτερα όταν οι αποχετεύσεις είναι αόρατες. Όταν γίνονται ορατές,
θέλουμε λύση άμεση, καθαρή και τίμια. Οι αποφράξεις δεν είναι μαγεία. Είναι τεχνική, εμπειρία, σωστός
εξοπλισμός, και λίγη υπομονή. Με τις σωστές ερωτήσεις στο τηλέφωνο, με καλή προετοιμασία πριν την
επίσκεψη, και με επιλογή συνεργείου που σέβεται τον πελάτη και το επάγγελμα, η τιμή θα είναι δίκαιη και το
αποτέλεσμα θα κρατήσει.

Αν βρίσκεστε σε φάση σύγκρισης, κρατήστε τα εύρη που περιγράφηκαν για κουζίνα, μπάνιο και φρεάτια ως
μπούσουλα. Ζητήστε σαφήνεια για τις επιπλέον υπηρεσίες όπως κάμερα και πιεστικό. Δώστε βαρύτητα στη
Συντήρηση αποχετεύσεων αν οι βλάβες επαναλαμβάνονται. Και πάντα, μετά τη δουλειά, ζητήστε δύο λεπτά
καθαρής ροής και μια απλή εξήγηση για το τι βρέθηκε. Αυτό είναι το πραγματικό κριτήριο ότι η απόφραξη
έγινε σωστά.


