
Wenn es um medizinisches Cannabis geht, sind viele Kundinnen und Kunden bei der ersten Bestellung unsicher –
wie läuft das mit dem Rezept? Welche Produkte gibt es? Und wie funktioniert die Lieferung? Besonders bei einem
etablierten Anbieter wie Cannaprof möchte man schnell klare Antworten.

In diesem Beitrag beantworte ich deine wichtigsten Fragen rund um den Cannaprof Telefon-Service unter +49
6842 7060609, erkläre den Ablauf deiner Bestellung und beleuchte, wie Telemedizin und der klinische Fragebogen
dir den Weg zu deinem medizinischen Cannabis erleichtern – ganz ohne komplizierte Videosprechstunde.

Wer ist Cannaprof und wie unterscheidet sich Releaf?
Cannaprof ist eine auf medizinisches Cannabis spezialisierte Online-Apotheke in Deutschland. Sie bietet eine
große Auswahl an Produkten, schnelle Lieferung und kompetenten Kundenservice vor Ort am Telefon. Bei
komplizierten Fragen ist der Telefonkontakt unter +49 6842 7060609 deine erste Adresse.

Releaf

Warum ist medizinisches Cannabis rezeptpflichtig?
Medizinisches Cannabis unterliegt in Deutschland der Rezeptpflicht. Das bedeutet, du benötigst immer eine
Verordnung von einem Arzt, bevor du Cannabisblüten, Extrakte oder Fertigarzneimittel aus der Apotheke erhältst.

Diese Regelung schützt dich vor falscher Anwendung und sorgt für eine qualifizierte medizinische Begleitung.
Außerdem gewährleisten Kontrollmechanismen, dass nur echte medizinische Patienten Zugriff erhalten.

Der 3-Schritte-Prozess bei Cannaprof: So funktioniert deine Bestellung
Wer bei Cannaprof ein medizinisches Cannabis-Produkt bestellen möchte, durchläuft in der Regel drei Schritte:

1. Produktauswahl aus über 500 Artikeln

2. Klinischer Fragebogen zur medizinischen Selbsteinschätzung

3. Einlösen deines ärztlichen Rezepts in der Apotheke

1. Produkte und Sortenauswahl bei Cannaprof

Cannaprof bietet ein sehr großes Sortiment – über 500 verschiedene Produkte. Dazu gehören:

Verschiedene Sorten Cannabisblüten (z. B. Bedrocan, Pedanios, Aurora)

Cannabisextrakte und Öle in diversen Konzentrationen

Fertigarzneimittel auf Cannabisbasis

Zubehör wie Vaporizer oder Messgeräte

Diese Vielfalt ermöglicht es dir, genau das passende Produkt zu finden, das deinem Bedarf entspricht. Wenn du
unsicher bist, welche Sorte oder Dosierung für dich optimal ist, hilft dir das Cannaprof Team gern telefonisch unter
+49 6842 7060609.

2. Klinischer Fragebogen als Teil des Telemedizin-Prozesses

Eine Besonderheit im Bestellprozess ist der klinische Fragebogen. Er ist keine reine Formalität, sondern hilft dir
und den behandelnden Ärzten bzw. Telemedizin-Anbietern, relevante medizinische Informationen strukturiert zu



erfassen.

Der große Vorteil bei Cannaprof und Partnern wie Releaf: Du kannst den Fragebogen ausfüllen, ohne eine
Videosprechstunde zu absolvieren. Die Telemedizin funktioniert hier so, dass die Auswertung der Angaben aus
dem Fragebogen zusammen mit deinen ärztlichen Unterlagen erfolgt – dies spart Zeit und gestaltet den Prozess
für dich weniger aufwändig.

3. Rezept einlösen und medizinisches Cannabis erhalten

Der letzte Schritt ist die Einlösung deines ärztlichen Rezeptes. Entweder schickst du es per Post oder digital an
Cannaprof weiter oder bringst es in einer der Partnerapotheken vorbei. Nach Prüfung wird das bestellte Produkt
für dich vorbereitet und versendet.

Standardmäßig erfolgt der Versand mit deutlichen Zeitangaben: In der Regel dauert die Bearbeitung 1–2
Werktage. Du bekommst eine Versandbestätigung mit Sendungsverfolgung, sodass du jederzeit den Status deiner
Lieferung prüfen kannst.

Cannaprof Telefon: So erreichst du den Kundenservice richtig
Für alle Fragen rund um Bestellung, Produktberatung oder Versand steht dir das Team unter der Nummer +49
6842 7060609 zur Verfügung.

Telefonnummer Öffnungszeiten Erreichbarkeit +49 6842 7060609 Mo–Fr: 8:00 – 18:00 UhrSa: 9:00 – 13:00 Uhr
Direkter Kundenservice mit Fachpersonal

Bei Fragen wie:

Ist mein Rezept gültig?

Wie wähle ich das passende Produkt?

Wie lange dauert die Lieferung?

Gibt es Rabatte oder Spezialsortimente?

hilft dir der Service kompetent und konkret weiter – ohne unklare Aussagen oder schwammige Zeitschätzungen.

Warum du klare Informationen zum cannabis apotheke kontakt
erwartest
Vor allem bei sensiblen Themen wie medizinischem Cannabis sind klare, belegbare Mitteilungen wichtig. Floskeln
wie "geht schnell" ohne Zahlenangabe helfen Kunden wenig. Cannaprof legt deshalb großen Wert auf konkrete
Angaben zu Bearbeitungszeit, Telefonzeiten, Rezeptpflicht und Datenschutz.

So kannst du dich gut vorbereiten und deine Bestellung ohne lange Wartezeiten und Unsicherheiten abschließen.

Häufig gestellte Fragen (FAQ) zu Cannaprof und Telemedizin

Kann ich die Telemedizin-Anamnese ganz ohne Video machen?

Ja, bei Cannaprof und Partnern wie Releaf funktioniert der Prozess auch ohne Videosprechstunde. Der klinische
Fragebogen genügt, um medizinische Daten zu erfassen und eine ärztliche Beurteilung zu ermöglichen.



Wie lange dauert es, bis mein medizinisches Cannabis versendet wird?

Nach Eingang deines Rezepts erfolgt die Bearbeitung meist innerhalb von 1 bis 2 Werktagen. Du erhältst eine
Versandbestätigung mit Sendungsverfolgung.

Kann ich telefonisch auch zu Sorten- und Produktberatung Kontakt aufnehmen?

Ja, nutze einfach den Cannaprof Telefon-Service unter +49 6842 7060609 für konkrete Beratung zur riesigen
Produktauswahl.

Brauche ich immer ein Rezept für medizinisches Cannabis?

Ja, die Rezeptpflicht gilt grundsätzlich. Ohne gültiges medizinisches cannabis rezept Rezept kann keine Abgabe
erfolgen.

Wie schützt Cannaprof meine Daten?

https://cannaprof.de/anbindungen/releaf


Cannaprof hält sich strikt an die Datenschutzbestimmungen und behandelt alle Informationen vertraulich und
gesetzeskonform.

Fazit: Du kannst bei Cannaprof jederzeit anrufen – mit klaren Themen
und Fragen
Wenn du medizinisches Cannabis über Cannaprof beziehen möchtest, brauchst du einen klaren Ablauf, schnelle
Antworten und einen verlässlichen Kontakt. Unter der Nummer +49 6842 7060609 erreichst du das Fachpersonal
für alle Fragen von Produktwahl über Rezeptanhänger bis zum Versandzeitpunkt.

Mit dem 3-Schritte-Prozess (Produkte, klinischer Fragebogen, Rezept) und der Telemedizin ohne Videokonferenz
ist der Ablauf einfach gestaltet. So findest du rasch das passende Produkt unter mehr als 500 Artikeln und
bekommst es zeitnah nach Hause geliefert.

Mein Tipp: Ruf einfach beim Cannabis Apotheke Kontakt unter der genannten Nummer an, wenn du unsicher
bist. Kurze, konkrete Sätze sind dort Standard – genau so, wie wir das im Apothekenumfeld und bei medizinischem
Cannabis auch erwarten sollten.


