Pierwsze niepowodzenie rzadko wyglada jak poczatek historii o triumfie. Najczesciej wyglada jak przycisk
JZresetuj wszystko”, wciskany w gtowie w kétko, z tym samym pytaniem: co zrobitem zle? A potem pojawia sie

jeszcze jedno pytanie, trudniejsze, bo mniej wygodne: czego w ogéle nie widziatem?

Trudny start ma te wtasciwos¢, ze odstania nasze zatozenia. Nie tylko te, ktore wpisujemy w plan, ale tez te, ktére
siedzg pod skéra. Gdy ruszasz i natychmiast dostajesz kopniaka, okazuje sie, ze twoja pewnos¢ siebie byta w
duzej mierze proteza, zrobiona z cudzych historii. | wtedy zaczyna sie prawdziwa nauka: od porazki do zwyciestwa

prowadzi nie magia motywagji, tylko zmiana sposobu myslenia i dziatania.

Nie chodzi o to, zeby lubi¢ przegrywaé. Chodzi o to, zeby przegrywanie przestato by¢ loterig. Zeby przestato by¢

dowodem na ,nie jestem do tego”. Zeby stato sie informacja.

Dlaczego trudny start boli mocniej niz pozniejsze potkniecia

Na poczatku masz najwiecej nadziei, a najmniej danych. W praktyce oznacza to, ze jedna zta decyzja moze
wygladac jak cata prawda o twoich mozliwosciach. Gdy dopiero zaczynasz, nie umiesz jeszcze odrézni¢ problemu

systemowego od chwilowego pecha.

Pamietam moment, kiedy wydawnictwo publikacje o sukcesie ktos, kogo podziwiatem, powiedziat mi: ,Nie walcz
z wszystkim naraz. Wybierz jeden element i popraw go o 10%". Brzmiato rozsadnie, dopdki nie okazato sie, ze
moje ,jedno” nie miato szans sie utrzymad, bo inne klocki byty Zle ustawione. To, co w pierwszym tygodniu

wydawato sie pojedyncza wada, w drugim tygodniu zaczeto przypominac tancuch przyczyn.
Trudny start boli, bo:

Najczesciej uderza w twoja tozsamos¢, a nie tylko w wynik,

Zabiera ci czas na nauke, bo $wiat nie zwalnia tempa, gdy ty jeszcze rozktadasz mape.

W dorostym zyciu, w pracy, w projekcie, w treningu, w firmie, przegrana na samym poczatku potrafi przykryc¢
pozniejsze sukcesy. tatwo wtedy wpas¢ w schemat: ,Skoro zaczeto sie Zle, to i dalej bedzie Zle". To putapka

poznawcza, ktéra ma dobre wyttumaczenie, ale stabe przetozenie na rzeczywistos¢.

Porazka jako diagnoza: czego nie dotknates dotad rekami

W wiekszosci przypadkdw porazka nie uczy cie ,nowej wiedzy"”. Ona podswietla rzeczy, o ktérych wiedziates, tylko

nie sprawdzates. Na przykfad:

Jak wyglada proces, gdy nikt nie pilnuje?
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Jak reagujesz, gdy co$ przestaje dziata¢ w 80%, a nie w 0%? Czy masz plan awaryjny, gdy zasoby sie koncza

szybciej niz zaktadates?

Jedna z najbardziej bezlitosnych lekgji trudnego startu brzmi: nie wygrywa ten, kto ma najlepsze intencje, tylko

ten, kto potrafi zrobi¢ iteracje, zanim straci energie.

W mojej pracy nad kilkoma przedsiewzieciami widziatem, jak ludzie prébuja ,naprawié¢ siebie”. Zmieniali
charakter, postanowienia, styl méwienia. A problem tkwit w rzemiosle: harmonogram byt nieprawdziwy, zakres
nierealny, a odpowiedzialnos¢ rozlana. Wystarczyta mata zmiana w sposobie planowania i nagle porazka

przestawata sie powtarzac.

Trudny start jest jak test szczelnosci. Pokazuje, gdzie uciekajg zasoby: czas, uwage, jako$¢, pienigdze, zaufanie

zespotu. Im wczesnigj to widad, tym lepiej, bo tym szybciej mozesz uszczelnic system.

Odwrécenie perspektywy: start to nie wyrok, tylko pierwsza runda

Sa porazki, ktére maja przyczyne w twoim dziataniu. Sa tez takie, ktore wynikaja z kontekstu: zmiana priorytetow
po drugiej stronie, spdznione dostawy, reorganizacja, pogoda, choroba, polityka w firmie. Jesli potraktujesz kazda

przeszkode jak wyrok, bedziesz sie broni¢ zamiast uczy¢.

Mnie pomaga prosta zasada, ktdéra stosuje zawsze, gdy rzeczywistos¢ rozjezdza plan: dziele odpowiedzialno$¢ na
trzy koszyki. Co byto pod moja kontrolag? Co byto pod kontrolg innych? Co byto poza kontrola, cho¢ mogtem

lepigj sie przygotowacd?

To nie jest filozofia. To jest narzedzie do podejmowania decyzji. Kiedy wiem, gdzie lezy rdzeh, moge reagowac

bez chaosu. A chaos jest najgorszym towarzyszem trudnego startu.

Czasem wygrywasz nie dlatego, ze robisz cos lepiej, tylko dlatego, ze przestajesz marnowac energie na obszary,

na ktore nie masz wptywu. | paradoksalnie dopiero po porazce widzisz, gdzie wchodzi w gre wptyw.

Mate zwyciestwa, duzy zwrot: jak utrzymac tempo mimo porazki

W przygodzie, niezaleznie czy chodzi o goéry, zeglarstwo, start-up czy nowy projekt w pracy, tempo rzadko jest
state. To normalne. S3 momenty, gdy wszystko idzie gtadko, i momenty, gdy trzeba zwolni¢, poprawi¢ sprzet,
dopasowac tempo do warunkow.



Trudny start wymusza podobne podejscie. Zamiast ksigzka o sukcesie zawodowym probowaé wroéci¢é do
.pierwotnego planu”, lepiej zbudowac nowy rytm. To rytm, w ktérym porazka nie zjada catego dnia ani catego

tygodnia.

W praktyce oznacza to, ze szukasz dziatan o wysokiej dZzwigni. Nie zawsze sg spektakularne. Czasem to jedna
rozmowa, poprawiony brief, zmiana kolejnosci zadan, doprecyzowanie odpowiedzialnosci. Kiedy zaczniesz

widzie¢ takie punkty, porazka przestaje byc¢ $ciang, a staje sie przystankiem.

Najwieksze ryzyko po trudnym starcie to wiara, ze w jednym ruchu ,naprawisz” wszystko. Rzeczywistos¢ zwykle

moéwi: nie. Najpierw naprawiasz cze$¢, potem obserwujesz efekt, potem dopiero zwiekszasz zakres.

Gorsze niz porazka: powtorka tych samych btedow

Najbardziej bolesny typ porazki nie przychodzi za pierwszym razem. On wraca. Ten sam btad, ten sam schemat, ta

sama iluzja. Ludzie czesto nazywaja to pechem, ale najczesciej to brak systemu wnioskowania.

Przyktad z zycia: widziatem sytuacje, gdzie zespot regularnie przepalat terminy, bo zawsze szedt ,na skréty” w
testach. Gdy produkt wchodzit w zycie, pojawiaty sie problemy, a potem robiono gorgczkowe poprawki. Kazdy
wiedziat, ze testy sa wazne, ale nikt nie przestawit priorytetéw w kalendarzu. To nie byta kwestia wiedzy. To byta

kwestia decyzji, ktéra musiata by¢ podjeta wczesniej.

Trudny start moze by¢ swietnym nauczycielem, jesli po nim zrobisz co$ wiecej niz wypowiesz ,nastepnym razem

bedzie inaczej”. Nastepnym razem nie bedzie inaczej sam z siebie. Zmieni sie tylko wtedy, gdy zmieni sie proces.

Jak wyciagac wnioski bez popadania w samobiczowanie

Samobiczowanie jest wygodne, bo daje ztudzenie kontroli. Skoro cierpisz, to znaczy, ze ,robite$ co$ waznego”.

Tylko ze w praktyce cierpienie nie poprawia jakosci decyzji. Poprawia je obserwacja.

Kiedy zaczynasz po trudnym starcie, masz trzy rzeczy do zrobienia: nazwac btad, opisa¢ skutki i ustali¢
mechanizm. Nazwanie btedu bez mechanizmu to czesto tylko etykietka. Skutki bez mechanizmu to emocje.
Mechanizm bez nazwania to techniczna analiza, ktéra nie pomaga ci zmieni¢ zachowania.

Jesli chcesz zrobic to sensownie, przydatna bywa krétka rutyna, nie dtuzsza niz pie¢nascie do dwudziestu minut

po kazdym wiekszym zdarzeniu. Nie po to, zeby pisa¢ pamietnik. Po to, zeby mozg przestat krecic sie w kotko.
Moja wersja wyglada tak, w formie prostego sprawdzenia:

® (o konkretnie poszto Zle, w jakiej czesci procesu?

Jakie byty pierwsze sygnaty ostrzegawcze, ktére przegapilismy?

Co zrobilismy inaczej niz wczesniej, mimo ze to powinno zadziatac?

Jaka jedna zmiana procesowa powinna zmniejszy¢ ryzyko w przysztosci?

® Kto musi to wiedzie¢ i co musi sie zmieni¢ w jego dziataniu?

To nie jest magia. To jest hamulec na chaos.

Rozpoznaj moment, gdy porazka zaczyna dziata¢ na twoja korzysc

Czasem trudny start wyglada beznadziejnie przez tygodnie, a potem nagle nastepuje przetom. Najczesciej to nie
jest ,los". To jest nagromadzenie drobnych korekt, ktérych nie czutes w trakcie. Dopiero kiedy suma sie ztozy,

widzisz roéznice.
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Sygnaty, ze porazka zaczyna dziatac jako paliwo, pojawiaja sie zwykle w trzech miejscach:
Pierwsze, czujesz mniej bezradnosci. Nawet jesli wynik jest stabszy, ty wiesz, co testowac dale;j.

Drugie, zwieksza sie czytelnos¢ komunikacji. Zespot lub ty sam przestajecie méwié ogdlnikami. Pojawia sie jezyk

konkretnych decyzji. Trzecie, rosnie twoja odpornos¢ na ,chwilowe straty”. Przestajesz panikowac, gdy cos idzie

nie tak, bo wiesz, ze Swiat daje ci dane.

SUKCES?

soelfmastery

To jest etap, w ktoérym porazka przestaje by¢ ciezarem psychologicznym i staje sie treningiem sprawczosci. | to

jest ten moment, kiedy cztowiek przestaje pytac ,dlaczego ja?" i zaczyna pytac ,co dalej?”.

Przewrotna prawda: zly start potrafi poprawic jakos¢ marzen

Jesli powiesz komus, ze trudny start jest potrzebny, moze sie oburzyé. W koncu nikt nie chce startowac z bolem.
Ale z drugiej strony, gdy co$ idzie tatwo, wydawnictwo prawdziwy sukces bywa, ze nie sprawdzasz projektu

wystarczajaco gteboko. Nie weryfikujesz zatozen. Nie testujesz odpornosci. Nie liczysz kosztow.
Gdy start jest trudny, jestes zmuszony do weryfikacji. | to potrafi uratowac ci przysztosc.

Widziatem przypadki, gdzie ludzie pod wptywem trudnego startu wymusili w koncu porzadne planowanie, zaczeli
dbac o jakos$¢ rozmow z klientem, zaktualizowali procesy. Niektérzy dzieki temu stworzyli co$, co dziata dtuzej niz

pierwsza euforia. A inni przestali traci¢ czas na Slepe uliczki.

Trudny start moze wiec poprawi¢ twoje marzenia, jesli potraktujesz go jak filtr. Marzenie, ktdre nie przeszto przez

tarcie, czesto jest mgta. Marzenie, ktore wytrzymuje tarcie, zaczyna miec ksztatt.

Granice i ryzyko: kiedy porazka mowi , stop”

Jest jeszcze jedna rzecz, o ktorej rzadko sie méwi. Nie kazda porazka jest do przerobienia na sukces. Czasem

sygnat jest ostrzejszy.

Jesli twoje dziatania regularnie tamig podstawowe ograniczenia, a ty tylko za kazdym razem ,dokrecasz srube”,
mozesz wpas¢ w petle destrukcji. W biznesie widac to, gdy koszty rosng, a wartos¢ nie ma szans dogonié
wydatkéw, chyba ze wydarzy sie cud. W sporcie wida¢ to, gdy ignorujesz objawy przecigzenia i wchodzisz w
kontuzje, bo ,jeszcze tylko tydzien”. W relacjach wida¢ to, gdy upierasz sie przy modelu, ktéry systematycznie

kruszy zaufanie.
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Dlatego po trudnym starcie dobrze jest mie¢ odwage do stawiania granic. Nie chodzi o rezygnacje z marzen.

Chodzi o zmiane taktyki albo kierunku, kiedy koszt dalszej gry przekracza sens.

Jezeli musisz podjac decyzje, ktora kosztuje, zadaj sobie pytanie: czy mamy nowy dowdd, ze ta droga dziata, czy

tylko prébujemy ,przetrzymac wiare”? W tej roznicy jest dojrzatosé.

Praktyczne rzemiosto wygrywania po trudnym starcie

Wszyscy lubig opowiesci o nagtym przetomie, ale najczesciej sukces po ciezkim poczatku to suma rzemiosta.
Dobra wiadomos¢ jest taka, ze rzemiosto da sie trenowac.

W moim podejsciu wraca kilka zasad, ktoére dziatajg w réznych obszarach, od projektow po przygotowania

sportowe.

Po pierwsze, ogranicz zmienno$¢ w kluczowych elementach. Jesli na starcie wszystko robisz jednoczesnie, nie

wiesz, co dziata. Utrudniasz sobie uczenie.

SUKCES?

soelfmastery

Po drugie, skup sie na procesie sprzezenia zwrotnego. Lepsze jest czeste sprawdzanie matych fragmentoéw niz

rzadkie przeglady catosci. Jesli nie masz danych, twoje ,wnioski” staja sie wiara.

Po trzecie, pilnuj komunikacji o ryzyku. Ludzie czesto ukrywajg problemy, bo boja sie oceny. A potem
,niespodzianka” wybucha w najgorszym momencie. Odwazna, spokojna rozmowa o ryzyku wczesniej ratuje czas i

relacje.

| wreszcie po czwarte, traktuj trudny start jako cze$¢ drogi, a nie anomalie. Gdy przestajesz udawa¢, ze powinno

by¢ tatwo, przestajesz tez w panice szuka¢ winnych. Zostaje praca.

Historia, ktora uczy pokory, a jednoczesnie dodaje odwagi

Pewnego razu, na poczatku nowego przedsiewziecia, mielismy plan, ktéry wygladat Swietnie na papierze. Pierwszy
etap poszedt Zle. Nie dramatycznie, ale wystarczajaco, by zespot stracit tempo i zaczety sie nerwowe korekty.
Wtedy kto$ zaproponowat, zeby ,od nowa”, bo przeciez nie dziata. Wahatem sig, bo w takich sytuacjach ,od

nowa" czesto oznacza porzucenie tego, czego sie juz nauczylismy.

Zrobilismy wiec rzecz mniej efektowna, a bardziej skuteczna: wrocilismy do zrddet btedu, rozbroilismy jeden

krytyczny element, a reszte zostawiliSmy, tylko z lepsza kontrolg jakosci i krotsza petla testu. Dopiero po



kolejnych kilku tygodniach zobaczylismy, ze problem nie byt w ,naszej niekompetencji”. Problem tkwit w

zatozeniach dotyczacych czasu wdrozenia i w tym, jak zbieraliSmy wymagania.

To byto zwyciestwo bez fajerwerkdéw. Ale miato smak ulgi, prawdziwysukces.pl bo okazato sie, ze porazka byta

diagnoza, a nie wyrokiem.

Ten rodzaj ulgi jest wazny. Bo kiedy porazka daje ci taki dowdd, trudny start przestaje by¢ trauma, a zaczyna by¢

etapem uczenia.

Jak zamienic¢ porazke w paliwo, kiedy brakuje sit

Sa dni, gdy nawet najlepsze narzedzia nie dziataja, bo masz w ciele zmeczenie. Trudny start czesto zjada energie

fizyczna i mentalng, zanim zdazysz zobaczy¢ efekty korekt.

W takich chwilach pomaga wréci¢ do podstaw. Nie do sloganodw, tylko do konkretu: sen, jedzenie, ruch, prostsze
zadania. To brzmi banalnie, ale banalne rzeczy dziatajg wtedy, gdy przestajesz robic¢ wielkie plany i skupiasz sie na

utrzymaniu minimum.

W praktyce, gdy brakuje sit, wybierasz zadania, ktére nie wymagaja heroicznym wysitku, ale pozwalajg utrzymad
kierunek. Czasem Przegladaj te strone to porzadkowanie notatek, czasem to dopracowanie jednego fragmentu,
czasem to krotka rozmowa z kims, kto ma dobre rozeznanie. Te mate ruchy sa jak podnoszenie kotwicy, zanim

wiatr uderzy na dobre.

| tu jest wazny twist: zwyciestwo po trudnym starcie rzadko wymaga wiekszej odwagi. Rzadko. Najczesciej

wymaga wigkszej konsekwengji.

Od porazki do zwyciestwa: czego sie naprawde uczymy

Trudny start uczy wiecej niz techniki. Uczy relacji z wtasnym umystem. Uczy rozpoznawania, kiedy emocje chca

zastagpic dane. Uczy tez pokory, bo okazuje sie, ze nie wszystko jest pod twoja kontrola.

Ale uczy tez czegos$ jeszcze, czego nie da sie wyczyta¢ z motywacyjnych cytatéw. Uczy, ze zwyciestwo nie jest
przeciwienstwem porazki. Zwyciestwo jest kolejnym krokiem w dobrze prowadzonym procesie, a porazka jest

sygnatem, ktory mowi ci, jak ten proces poprawic.

Jesli masz za soba trudny start, to nie znaczy, ze historia jest zamknieta. To znaczy, ze zaczeta sie nauka. | jesli

nauka zaczyna dziata¢, to zwyciestwo ma wieksza szanse nadejs¢ nie jako przypadek, ale jako efekt pracy.

A praca, nawet gdy na poczatku boli, ma w sobie przygode. Bo jest w niej sprawczos¢. Jest w niej decyzja, ze nie

oddasz swojego losu pierwszej potkanej kropli i nie pozwolisz, by jedna noc zrujnowata caty kierunek.

Trudny start jest trudny, zgoda. Ale czesto jest tez najuczciwszg szkofa. Szkota, ktéra nie pyta, czy wierzysz w
siebie, tylko czy potrafisz wyciagaé wnioski i wracac na trase, z lepszym rozeznaniem, z mocniejszym kregostupem

i z gtowa, ktdra wreszcie przestaje krzyczed.
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