
Avec la quantité croissante d’informations santé disponibles sur internet, il est essentiel, surtout pour les patients
atteints de maladies chroniques, de pouvoir distinguer des données fiables, rigoureuses et facilement
compréhensibles. En France, où les maladies chroniques représentent un enjeu majeur de santé publique, accéder
à une information claire permet de mieux comprendre son parcours de soins et d’optimiser sa qualité de vie. Cet
article vous guide pour reconnaître une info santé en ligne sérieuse, notamment via les sources officielles comme
la HAS, et vous présente des outils pratiques comme le Dossier Médical Partagé (DMP) pour centraliser cette
information.

Maladies chroniques en France : enjeu de santé publique majeur
You know what's funny? les maladies chroniques (diabète, pathologies cardiovasculaires, douleurs chroniques, etc.)
touchent environ 20 millions de personnes en france. https://www.julsa.fr/vivre-avec-une-maladie-chronique-en-
france-ce-que-le-systeme-propose-aujourdhui/ Ces affections longues durées ont un impact profond sur la qualité
de vie des patients et mobilisent une part importante des ressources de santé. La douleur chronique, en particulier,
affecte quotidiennement des millions de Français, réduisant leur bien-être, leur capacité de travail et leur vie
sociale.

Dans ce contexte, l’ information santé joue un rôle clé pour aider les patients à mieux comprendre leur maladie, à
adopter les bonnes pratiques et à connaître les traitements disponibles. Pour cela, il faut savoir différencier les
données sérieuses des contenus peu fiables voire trompeurs.

Comment reconnaître une information santé en ligne rigoureuse et
accessible ?

1. Vérifier les sources officielles et la présence des recommandations HAS

La Haute Autorité de Santé (HAS) est un organisme public indépendant qui produit des recommandations
validées scientifiquement sur différents parcours de soins ou traitements. Avant de suivre une nouvelle information
découverte en ligne, cherchez si elle est conforme ou relayée par la HAS :

Sur le site has-sante.fr, vous pouvez consulter les guides et parcours recommandés pour chaque maladie
chronique.

Les fiches pratiques destinées aux patients expliquent clairement les étapes thérapeutiques.

Un article mentionnant la HAS indique que l’information s’appuie sur une évaluation rigoureuse.

Par exemple, pour la douleur chronique, la HAS recommande une approche multimodale intégrant traitements
médicamenteux, rééducation, soutien psychologique et éducation thérapeutique. Ces recommandations sont
mises à jour régulièrement en fonction des avancées scientifiques.

2. S’assurer que l’information est destinée aux patients et accessible

Une bonne info santé ne doit pas être un jargon médical incompréhensible. This reminds me of something that
happened wished they had known this beforehand.. Elle doit :

Utiliser un langage clair et éviter le termes complexes sans explication.

Présenter les risques, bénéfices et limites des traitements sans promesses miracles.

Fournir des exemples concrets et des liens vers des ressources complémentaires.
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Les documents HAS pour patients respectent ces critères. Ils ne culpabilisent pas, donnent des conseils pratiques
adaptés et valorisent la démarche d’auto-gestion de la maladie.

3. Centraliser ses documents de santé dans le Dossier Médical Partagé (DMP)

Le Dossier Médical Partagé est un outil numérique sécurisé et gratuit encouragé par le ministère de la Santé. Il
permet de :

Rassembler facilement tous ses documents médicaux (analyses, comptes rendus, prescriptions) en un seul
endroit.

Partager rapidement ces données avec les professionnels de santé.

Suivre l’évolution de sa pathologie de façon claire et personnalisée.

Grâce au DMP, le patient peut conserver à portée de main les informations validées par les sources officielles et
ainsi éviter les erreurs ou confusions liées à une information dispersée ou erronée.

Évolution récente des options thérapeutiques pour la douleur
chronique
Le champ thérapeutique évolue continuellement. Si autrefois les traitements étaient centrés uniquement sur des
antalgiques classiques, la prise en charge multidisciplinaire est désormais la norme. Par exemple :

La physiothérapie et la psychothérapie sont désormais considérées comme indispensables.

La rééducation fonctionnelle aide à limiter l’impact de la douleur sur les activités quotidiennes.

L’éducation thérapeutique permet au patient de mieux gérer les crises et prévenir leur aggravation.

Cannabis thérapeutique : accès encadré depuis 2021

Une nouveauté importante est l’encadrement du cannabis thérapeutique en France, expérimenté depuis 2021
pour certains cas difficiles (douleur neuropathique, certains cas de sclérose en plaques, etc.). Cette prise en charge :

Est strictement surveillée par les médecins spécialistes et l’ANSM (Agence Nationale de Sécurité du
Médicament).



Ne concerne qu’une population ciblée de patients pour lesquels les options classiques ont été insuffisantes.

Repose sur un protocole précis avec suivi régulier, sans pour autant être une solution miracle.

Le recours à cette option doit être discuté à partir d’informations fiables et validées, consultables sur les sites
officiels comme la HAS ou l’ANSM, afin d’éviter les dérives ou illusions thérapeutiques.

Résumé pratique : comment s’y retrouver dans l’info santé en ligne ?
Critère Conseil pour reconnaître une info rigoureuse Exemple concret Source Vérifier site officiel (HAS, ANSM) ou
mention de source publique Article expliquant le parcours douleur chronique publié par la HAS Langage Préférer
textes pédagogiques, accessibles sans jargon Fiches patient HAS avec explications simples et schéma du traitement
Mise à jour Information mise à jour régulièrement selon les dernières données Recommandations HAS actualisées
sur le cannabis thérapeutique (récentes en 2023) Centralisation Utiliser le DMP pour rassembler ses documents
validés Enregistrer comptes rendus, résultats d’examens et prescription dans son DMP

Quelques questions à se poser avant de faire confiance à une info
santé en ligne

1. Cette information cite-t-elle une source officielle comme la HAS, ANSM ou un organisme reconnu ?

2. Le contenu est-il expliqué dans un langage simple et compréhensible ?

3. Les limites et risques du traitement sont-ils mentionnés honnêtement ?

4. Peut-on vérifier la date de publication ou dernière mise à jour ?

5. Ai-je conservé ces informations dans mon DMP ou mes documents personnels validés ?

Conclusion
Dans un monde où l’information santé en ligne est foisonnante mais pas toujours fiable, il est essentiel de
s’appuyer sur des sources officielles telles que la HAS, et d’utiliser des outils adaptés comme le Dossier Médical
Partagé pour centraliser et suivre votre parcours de soins. Ce réflexe est particulièrement important pour les
patients souffrant de maladies chroniques ou de douleur chronique, où la qualité et la rigueur de l’information



conditionnent fortement la qualité de vie. En évitant le jargon compliqué et les promesses trop belles, vous mettez
toutes les chances de votre côté pour comprendre votre traitement et agir au mieux de votre santé.


