
Проверка на соответствие стандартам:
ключевой этап декларирования для бизнеса

Почему проверка на соответствие стандартам становится
решающим этапом
Работая с продукцией, которая подлежит обязательному подтверждению соответствия,
я не раз сталкивался с ситуацией, когда предприниматели воспринимают процедуру
декларирования как чисто формальный шаг. Берут готовый шаблон, заполняют пару
полей — и надеются, что дальше всё пойдёт само собой. На деле именно проверка на
соответствие стандартам оказывается тем моментом, где либо подтверждается
реальное качество продукта, либо вскрываются проблемы, которые тянутся из
производства или закупок.

Когда я впервые готовил декларацию соответствия для небольшого производителя
бытовой техники, мы потратили почти три недели только на то, чтобы собрать
доказательства того, что каждая партия действительно соответствует требованиям ТР
ТС. Мне тогда казалось, что это перебор. Но после того, как мы внедрили системный
подход к проверке, количество рекламаций от покупателей сократилось вдвое. С того
момента я отношусь к этому этапу иначе.

Что именно проверяется в процессе декларирования
Декларация соответствия — это не просто бумажка, а документ, который удостоверяет,
что продукция безопасна и качественна. Чтобы её получить, необходимо провести
комплекс мероприятий, включающий анализ технической документации, испытания
образцов, оценку производства (если требуется схемой сертификации) и, конечно, саму
проверку на соответствие стандартам. Каждый из этих шагов важен, но именно
проверка на соответствие стандартам выступает своего рода фильтром.

На практике это выглядит так. Вы берёте требования конкретного технического
регламента (например, ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного
оборудования») и сравниваете с характеристиками вашего изделия. Если хотя бы один
параметр выходит за пределы допустимых значений — всё, декларацию не
зарегистрируете. Придётся либо менять конструкцию, либо искать другое решение. В
моей практике был случай, когда производитель светильников не учёл требование по
степени защиты от влаги. Пришлось перерабатывать корпус, что обошлось в
дополнительные 300 тысяч рублей, но зато потом продукт без проблем прошёл
проверку.
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Типовые ошибки на этапе проверки

Чаще всего предприниматели спотыкаются на трёх вещах. Первое — неполный пакет
документов. Технические описания, чертежи, список комплектующих — кажется
мелочью, но без них испытательная лаборатория просто не начнёт работу. Второе —
несоответствие маркировки. На упаковке должны быть указаны все обязательные
сведения: наименование и адрес изготовителя, дата выпуска, срок службы, знак
обращения на рынке. Третье — отсутствие протоколов испытаний от аккредитованной
лаборатории. Без них проверка на соответствие стандартам превращается в гадание.

Кому и когда необходима декларация соответствия
Декларирование обязательно для большинства видов продукции, попадающих под
действие технических регламентов Евразийского экономического союза. Это и
электротехника, и детские товары, и продукция лёгкой промышленности, и многие
другие категории. Если вы ввозите товар из-за границы или запускаете новую линейку,
первым делом стоит выяснить, нужна ли вам именно декларация, а не сертификат.
Разница принципиальная: при декларировании ответственность за достоверность
сведений лежит на заявителе (вас), тогда как при сертификации орган по сертификации
проверяет всё сам.

Я работал с компанией, которая импортировала китайские насосы. Они оформили
декларацию соответствия, не проведя полноценных испытаний — просто переписали
данные из паспорта изделия. Через полгода пришла внеплановая проверка,
обнаружили несоответствие по уровню шума. Штраф, отзыв всей партии, потеря
репутации. Если бы они заранее провели проверку на соответствие стандартам в
лаборатории, этих проблем удалось бы избежать. С тех пор я всегда рекомендую
клиентам не экономить на этом этапе.

Как подготовиться к процедуре
Подготовка начинается задолго до подачи заявки. Вот несколько шагов, которые я
советую пройти каждому производителю или импортёру:

Определите, какой технический регламент применяется к вашему продукту. Это
основа всего процесса.

Соберите полную техническую документацию: чертежи, спецификации,
описание процессов производства.

Выберите аккредитованную испытательную лабораторию. Не все лаборатории
имеют нужную область аккредитации — проверяйте это заранее.



Проведите предварительные испытания образцов, чтобы выявить слабые
места до официальной проверки.

Убедитесь, что маркировка и упаковка соответствуют требованиям
регламента.

Каждый из этих пунктов может показаться очевидным, но на практике именно на них
чаще всего спотыкаются. Особенно важны предварительные испытания — они
позволяют сэкономить время и деньги на повторных проверках.

Роль испытательной лаборатории

Лаборатория не просто выдаёт протокол — она проводит объективную оценку. Я помню
случай, когда мы отправили образцы в две разные лаборатории и получили немного
различающиеся результаты по одному из параметров. Оказалось, что одна
лаборатория использовала устаревшее оборудование. Выбор надёжного партнёра с
современной приборной базой и компетентным персоналом — половина успеха. Без
качественных протоколов испытаний проверка на соответствие стандартам теряет
смысл.

Последствия для бизнеса при игнорировании требований
Штрафы за отсутствие декларации соответствия или за недостоверные сведения в ней
могут достигать сотен тысяч рублей. Но это только вершина айсберга. Гораздо
серьёзнее — запрет на реализацию продукции, отзыв товара с рынка, уголовная
ответственность в случае, если продукт нанёс вред здоровью потребителей. Я знаю
историю, когда небольшая фирма продавала детские игрушки без декларации. После
проверки Роспотребнадзора весь склад опечатали, а владельца привлекли к
административной ответственности. Убытки превысили выручку за полгода.

С другой стороны, добросовестное прохождение процедуры даёт бизнесу не только
юридическую защиту, но и конкурентное преимущество. Потребители всё чаще
обращают внимание на наличие сертификатов и деклараций. Для оптовых покупателей
это обязательное условие сотрудничества. Поэтому вложения в проверку на
соответствие стандартам — это не расходы, а инвестиция в репутацию и стабильность.

Советы из практики
Не ждите, пока придут контролёры. Проводите внутренние аудиты качества
хотя бы раз в квартал.

Ведите реестр всех деклараций и протоколов испытаний — это поможет быстро
ответить на запросы проверяющих.



Если вы работаете с поставщиками, требуйте от них копии деклараций на
комплектующие. Это снизит ваши риски.

Обращайтесь к специалистам, если сомневаетесь в выборе схемы
декларирования. Ошибка на старте обойдётся дороже консультации.

Последний пункт особенно важен. Я не раз видел, как предприниматели пытались
сэкономить на услугах экспертов и в итоге теряли гораздо больше. Профессиональная
помощь на этапе подготовки — это страховка от будущих проблем.

В конечном счёте, проверка на соответствие стандартам — это не бюрократическая
преграда, а механизм, который защищает и потребителя, и добросовестного
производителя. Если относиться к ней как к рабочему инструменту, а не как к
формальности, бизнес только выигрывает.


