Bir evin ya da is yerinin boyanmasi, cogu zaman yalnizca renk degisikligi gibi goralir. Oysa sahada calisan herkes
bilir ki boya isi, duvara strilen son katla baslamaz ve bitmez. Yizeyin durumu, kullanilan astar, macun, zimpara,
boya markasl, rulo kalitesi, firca se¢imi, hatta bant ve naylon gibi yardimci Grinler bile sonucun émrini belirler.
Bursa boya ustasi arayanlarin en sik distigu yanilgr da burada ortaya cikar: Ustalik yalnizca el becerisi sanilr,
malzeme kalitesi ikinci plana atilir. Halbuki iyi usta, dogru malzemeyi segmeyen ustadan daha fazlasidir. Clinki

boya isinde kalite, el emegi ile malzemenin birbirini tamamlamasiyla ortaya cikar.

Bursa gibi iklimi nemli, kis aylarinda yagisli, yazin ise belirli bdlgelerinde glines etkisi gucli olan bir sehirde
malzeme secimi daha da 6nem kazanir. Nilufer'de yeni bir dairenin i¢c cephe boyasiyla, Osmangazi'de eski bir
apartman dairesinin rutubetli odasi ayni yaklasimla ele alinamaz. Mudanya’'da denize yakin bir evin dis
cephesinde kullanilan boya ile Yildirrm’'da yogun kullanima acik bir merdiven boslugunda tercih edilen boya ayni

performansi vermez. Profesyonel boya hizmeti, bu farklari gérerek karar vermekle baslar.

Malzeme kalitesi neden yalnizca “marka” meselesi degildir?

Boya piyasasinda ¢ok sayida marka, seri ve Griin grubu bulunur. Bir misterinin “kaliteli boya kullanalim” talebi
haklidir, fakat bu talep tek basina yeterli degildir. Kaliteli boya, dogru ylizeyde, dogru hazirlikla, dogru sarfiyatla ve
dogru ekipmanla uygulandiginda kaliteli sonug verir. Aksi halde pahali bir boya bile birkag ay icinde lekelenebilir,

kabarabilir, dalgali goriinebilir ya da beklenen rengi vermez.

Sahada ¢ok karsilastigim bir durum vardir. Ev sahibi iyi bilinen bir markanin st segment boyasini alir, fakat
duvarda eski su bazl boya lzerine yag bazli kalintilar, sigara isi, nem izi veya gevsek macun tabakasi vardir.
Uygun astar atilmadan boya uygulandiginda sonug ilk giin glzel gorinir. Birka¢ hafta sonra lekeler geri kusar,
bazi bolgelerde tutunma zayiflar, renk farkllklari belirir. Bu noktada sorun boyanin markasi degil, sistemin eksik

kurulmasidir.

Malzeme kalitesini bir zincir gibi distinmek gerekir. Zincirin halkalari astar, macun, zimpara, boya, uygulama
ekipmani ve ylizey temizligidir. Bir halka zayifsa, en glcli halkanin degeri diser. Bursa boya ustasi secerken
sorulmasi gereken temel soru da "hangi marka boya kullaniyorsunuz?” kadar “bu ylzey icin hangi sistemi buraya

tiklayin éneriyorsunuz?” olmalidir.

Bursa’'nin iklim kosullar boya seciminde neyi degistirir?

Bursa'da ic cephe uygulamalarinda nem kaynakl sorunlara sik rastlanir. Ozellikle kuzey cepheli odalarda, banyoya
komsu duvarlarda, yalitimi zayif eski binalarda ve bodrum katlarda boya ylizeyinde kabarma, kiflenme veya
lekelenme gorilebilir. Bu sorunlarin tamami boya ile ¢dzilemez. Bazen tesisat kagagi, dis cephe su almasi, cati
problemi veya isi kdprisl gibi yapisal nedenler vardir. Fakat dogru malzeme secimi, mevcut kosullarda boyanin
dayanimini ciddi bi¢cimde artirir.

Nemli bolgelerde nefes alabilen, kiif olusumuna karsi direncli ve dogru astar sistemiyle desteklenen uriinler tercih
edilmelidir. Sadece “silinebilir boya” kullanmak, nem sorununu ¢ézmez. Hatta bazi durumlarda ylzeyi fazla
kapatan yanlis boya secimi, duvarin buhar dengesini bozarak problemi daha gérinir hale getirebilir. lyi bir usta,
duvardaki kabarmayi yalnizca spatulayla kaziyip (izerine boya gecmez. Once kabarmanin kaynagina bakar, yiizeyi

kurutur, gevsek tabakalari temizler, gerekiyorsa izolasyon astari ya da leke kapatici Griin kullanir.

Dis cephede ise tablo daha genistir. Bursa'da yaz ve kis sicaklik farklari, yagmur, riizgar ve hava kirliligi dis cephe
boyasinin dayanimini etkiler. Kalitesiz dis cephe boyalari bir iki sezon icinde tebesirlenme yapabilir, renk canliligini

kaybedebilir veya sacak alti gibi bolgelerde kir tutabilir. Dis cephe icin secilen malzemenin elastikiyeti, su iticiligi,
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UV dayanimi ve ylizeye tutunma kabiliyeti dnemlidir. Burada ucuz Griinle yapilan tasarruf, cogu zaman birkag yil

icinde tekrar iskele kurulumu ve iscilik masrafi olarak geri doner.

lyi boya ile ucuz boya arasindaki fark ilk giin degil, ikinci yil anlagilir

Boya isi teslim edildiginde bircok ylizey temiz ve yeni gorinir. Bu nedenle malzeme farkini ilk bakista ayirt etmek
her zaman kolay degildir. Ucuz boya da ilk glin duvar kapatabilir, renk verebilir, mekana ferahlik katabilir. Fakat
kaliteli malzemenin farki zamanla ortaya cikar. Silme sirasinda parlamayan, lekeyi icine islemeyen, glineste

solmayan, ek yerlerinde iz birakmayan ve rétus kabul eden boya, kullanim silirecinde degerini gosterir.

Ozellikle cocuklu evlerde, ofislerde, restoranlarda, kuaférlerde ve yogun kullanilan apartman ortak alanlarinda
boya dayanimi kritik hale gelir. Koltuk arkalari, anahtar cevreleri, koridor déntsleri, merdiven bosluklari ve giris
holleri cabuk kirlenir. Kalitesiz i¢ cephe boyasinda bu bdlgeler silindiginde ylizey parlar, boya beze gelir veya leke
yayilir. Daha kaliteli silinebilir boyalarda ise dogru kuruma siresi tamamlandiktan sonra ylizey daha rahat

temizlenir.

Burada kucik ama 6nemli bir ayrinti var. Her silinebilir boya ayni degildir ve her boya uygulandiktan hemen sonra
silinmeye uygun hale gelmez. Cogu su bazli boya dokunma kuruluguna birka¢ saat icinde ulagsa da tam
performansini kazanmasi icin gunler gerekir. Bu slre Urln tipine, ortam sicakligina ve havalandirmaya goére
degisir. Profesyonel usta, teslimden sonra musteriye bu konuda bilgi verir. “Yarin silmeyin, birka¢ hafta nazik

kullanin” uyarisi basit goriinir ama boyanin dmrinu etkiler.

Astarin goriinmeyen degeri

Boya maliyetinde en cok tartisilan kalemlerden biri astardir. Bazi misteriler astari gereksiz masraf sanir. Bazi
uygulayicilar da isi ucuza almak icin astar tekliften cikarir. Oysa astar, boya sisteminin sigortasidir. Yiizey

emiciligini dengeler, son kat boyanin daha homojen gériinmesini saglar, tutunmay: artirir ve sarfiyati kontrol eder.

Yeni sivali ya da alcili ylzeylerde astarsiz boya yapmak, duvarin boyay farkli oranlarda emmesine yol acar.
Sonugta dalgali, bulutlu veya matlik parlaklik farki olan bir goriinti olusabilir. Eski boyali yiizeylerde ise astar, yeni
boya ile mevcut zemin arasinda baglayici katman gérevi goriir. Ozellikle koyu renkten acik renge gecislerde veya

parlak, kaygan ylzeylerde dogru astar secimi sonucu dogrudan etkiler.

Astarin da kalitelisi ve uygunu vardir. Her yere ayni astar strtlmez. Alci ylizey astari, gecis astari, briit beton astari,
leke kapatici astar, izolasyon amach Urtnler ve dis cephe astarlari farkli ihtiyaclara cevap verir. Bursa boya ustasi
hizmetinde profesyonellik, hangi astarin nerede kullanilacagini bilmekle &lculir. En pahali astari her duvara

sirmek ustalik degildir. Dogru tGrinli dogru zeminde kullanmak ustaliktir.

Macun, zimpara ve yiizey hazirligi boyanin kaderini belirler

Boya, duvardaki kusurlari gizleyen sihirli bir tabaka degildir. Tam tersine, Ozellikle isik alan duvarlarda ytzey
hatalarini daha gorunir hale getirebilir. Yan isik vuran salon duvarlarinda kiiciik mala izleri, dalgalar, eski dubel
delikleri ve koétl zimpara izleri hemen goze carpar. Bu nedenle malzeme kalitesi yalnizca boya kutusunun iginde

degil, yizey hazirhginda kullanilan macunda ve zimparada da aranmalidir.

Kalitesiz macun, kuruduktan sonra fazla cekme yapar, ¢atlar veya zimpara sirasinda puturlu yizey birakir. Cok sert
macun bazi ylzeylerde iyi sonug verse de genis alan dizeltmelerinde isciligi zorlastirabilir. Cok yumusak drtnler
ise darbelere karsi zayif kalabilir. Usta, duvarin ihtiyacina gore dolgu macunu, ince yoklama macunu veya algi bazli
diizeltme kullanir. Eski binalarda bazen tek kat yoklama yetmez. iki asamali tamirat gerekir. Once derin

bozukluklar doldurulur, kuruma sonrasi ince ylzey dizeltmesi yapilir.



Zimpara secimi de hafife alinmamalidir. Gereginden kalin zimpara ylzeyi gizer, ince zimpara ise eski kabarikhklari
temizlemekte yetersiz kalir. Ayrica zimpara sonrasi toz temizligi yapiilmadan astar veya boya uygulanirsa tutunma
zayiflar. Bu ayrinti 6zellikle hizli bitirilen islerde atlanir. Bir duvarda en pahali boyay! kullansaniz bile zimpara

tozunun (zerine uygulama yaptiysaniz, beklenen performansi alamazsiniz.

Rulo ve firca kalitesi son goriiniimii degistirir

Musteriler cogunlukla boya markasina odaklanir, fakat uygulama ekipmaninin kaliteye etkisi biyuktir. Rulo tiy
uzunlugu, rulo malzemesi, fircanin kil yapisi ve bant kalitesi duvarin nihai goriintlisint belirler. Ucuz rulo tiy
birakabilir, boyayi esit yaymayabilir veya ylzeyde portakal kabugu gorinimind artirabilir. Distk kaliteli firca

koselerde iz birakir, kil doker ve kesme hatlarini bozar.

Tavan boyasinda kullanilan rulo ile saten goérinimli duvarda kullanilan rulo ayni olmamahdir. Purazlt dis cephe
yuzeyinde daha uzun tuylu rulo gerekirken, dlizgiin i¢ cephe duvarinda daha kontrolli bir yiizey veren rulo tercih
edilir. Su bazli boya ile solvent bazli Girtinlerde kullanilan firca ve rulo da farkli secilebilir. lyi usta, elindeki ekipmani

ise gore ayirir. Her duvara ayni ruloyu stirmez.

Bant konusu da 6zellikle net gegis isteyen islerde 6nemlidir. Stpurgelik Ustleri, kapi kasalari, pencere kenarlari,
kartonpiyer cizgileri ve dekoratif renk gegislerinde kalitesiz bant boya kagcirabilir ya da soékulirken alttaki boyayi
kaldirabilir. Bu durum hem goriintllyl bozar hem de rotus sliresini uzatir. Profesyonel uygulamada iyi bant ve

dogru s6kme zamani, temiz isciligin parcasidir.

Malzeme kalitesinin maliyete etkisi nasil okunmali?

Boya hizmetinde fiyat alirken tekliflerin birbirinden ciddi bicimde farkli olmasi normaldir. Clinkl her teklif ayni
kapsami icermez. Bir usta iki kat boya Uzerinden fiyat verirken, digeri astar, tamirat, kaliteli silinebilir boya, zemin
koruma ve detay isciligini dahil etmis olabilir. Sadece son rakama bakmak yanilticidir. Ucuz teklif bazen gercekten
pratik bir ¢c6zim olabilir, drnegin kiraci ¢ikisi hizli bir yenileme yapilacaksa ve duvarlar ¢ok iyi durumdaysa. Fakat
uzun slre oturulacak bir evde, dis cephede veya prestijli bir is yerinde diisik malzeme kalitesi pahaliya mal

olabilir.

Bursa'da bir dairenin i¢ cephe boyasinda malzeme maliyeti, segilen tGrlin grubuna ve metraja gore énemli 6lglide
degisir. Ayni 3+1 daire icin ekonomik seri boya ile Ust segment silinebilir boya arasinda ciddi fiyat farki olusabilir.
Buna astar, macun ve yardimci malzemeler eklendiginde toplam bltce artar. Fakat iyi malzeme sayesinde boya
omri birkag yil uzuyorsa, silme performansi iyilesiyorsa ve tekrar iscilik ihtiyaci gecikiyorsa, gercek maliyet

yalnizca ilk 6deme degildir.

Bu noktada dirust bir degerlendirme gerekir. Her iste en pahali Grinu kullanmak sart degildir. Depo, gegici ofis,
kisa sureli kiralik daire veya ¢ok az kullanilan bir oda icin orta segment Grtin mantikli olabilir. Ancak mutfak, cocuk
odasi, koridor, is yeri bekleme alani, dis cephe ve nem riski tasiyan hacimlerde daha dayanikli Grtnler tercih

edilmelidir. Profesyonel yaklasim, musterinin kullanim aliskanligina gore triin dnermektir.

Boya secerken dikkat edilmesi gereken temel malzemeler

Asagidaki kisa kontrol, teklif degerlendirirken isin yalnizca “kag kilo boya gider?” sorusundan ibaret olmadigini

gOsterir:

® Yizey tipine uygun astar seciliyor mu?

e Kullanilacak boya i¢ cephe, dis cephe, tavan veya 6zel alan icin dogru Griin mi?



® Macun ve tamirat malzemesi duvarin bozukluk seviyesine uygun mu?
® Rulo, firca, bant ve koruma malzemeleri kaliteli mi?

* Nem, leke, is veya eski boya problemi icin ayrica trln planlaniyor mu?

Bu maddeler basit gorindr, fakat sahadaki sorunlarin biytk bolimi bu baslklardan birinin atlanmasiyla baslar.
Ozellikle eski Bursa apartmanlarinda duvar gecmisini anlamadan boya secmek risklidir. Daha énce yagh boya
yapilmis bir yuzey, plastik boya ile boyanmis bir alandan farkli hazirlik ister. Sigara icilmis bir dairede siradan astar

yeterli olmayabilir. Banyoya bitisik bir yatak odasinda kabarmis ylizey yalnizca kazinarak kalici hale gelmez.

i¢c cephede malzeme kalitesi yasam konforunu etkiler

ic cephe boyasi, evde en cok temas edilen yiizeylerden biridir. Duvara yaslanan mobilyalar, cocuklarin elleri,
mutfak buhari, soba veya kalorifer etkisi, evcil hayvanlar ve gunlik temizlik aliskanliklari boyayi sirekli sinar.
Kaliteli i¢ cephe boyasinin yalnizca gulzel renk vermesi yetmez. Koku seviyesi, kuruma davranisi, kapaticihg,

silinebilirligi ve ylizey dokusu da 6nemlidir.

Kapaticiligr yiksek bir boya, ayni renge geciste daha az katla sonug verebilir. Bu hem iscilik stiresini hem de
sarfiyati etkiler. Fakat kapaticilik her zaman tek basina belirleyici degildir. Cok koyu bir renkten acik renge
gecerken astar veya ara kat gerekebilir. Ozellikle antrasit, lacivert, bordo gibi koyu tonlardan beyaz ve kirik beyaz

tonlara donerken kaliteli boya bile zemini bastirmak icin planli uygulanmalidir.

Mat, yari mat ve ipek mat seceneklerde de kullanim alani distintlmelidir. Mat boyalar duvar kusurlarini daha iyi
gizleyebilir, fakat bazi mat driinler temizlige karsi daha hassastir. ipek mat boyalar daha sik ve silinebilir olabilir,
ancak ylizey bozukluklarini isik altinda daha fazla gdsterebilir. Bu ylzden iyi bir usta, musterinin begendigi
gorintl ile duvarin teknik gercekleri arasinda denge kurar. Bazen “bu duvarda ipek mat cok kusur gosterir”

demek, musteriyi dogru yonlendirmektir.

Tavan boyasinda ucuzluk lekeli goriintiiye doniisebilir

Tavan boyasi cogu zaman butcede en hizli kisilmak istenen kalemdir. “Tavan zaten beyaz” dislincesi yaygindir.
Fakat tavanlar 1sig1 genis ylzeyde yansittigi icin uygulama hatalarini ve malzeme zayifligini kolay gosterir.
Kapaticihgr disik tavan boyasi, 6zellikle sigara isi, eski sararma, mutfak buhari veya su lekesi olan alanlarda

yetersiz kalir. Sonucta iki kat atilsa bile golgeli bir gortintu kalabilir.

Banyolarda ve mutfaklarda tavan malzemesi daha dikkatli secilmelidir. Buhar alan tavanlarda siradan boya kisa
strede kabarabilir veya kif lekesi olusabilir. E§er havalandirma zayifsa, boya tek basina mucize yaratmaz, fakat
dogru astar ve neme dayanikli Urtinle daha uzun 6murli sonug alinir. Usta burada misteriye havalandirma

aliskanligini da sormalidir. Clinkli malzeme kalitesi, kullanim kosullariyla birlikte anlam kazanir.

Dis cephede yanlis malzeme biiyiik masraf dogurur

Dis cephe boyasinda malzeme kalitesi, i¢ cepheye gore daha kritik ve daha pahali sonuclar dogurur. Ctnkd dis
cephe isi cogu zaman iskele, ving, is giivenligi ekipmani, genis ekip ve hava kosullarina gore planlama gerektirir.

Boya birkag yil icinde bozulursa yalnizca boya parasi degil, tim organizasyon yeniden glindeme gelir.

Bursa'da dis cephelerde yagmur suyu, glines, don etkisi, kirlenme ve zemin hareketleri dikkate alinmalidir.
Kalitesiz boya ya da yanlis astar secimi ylziinden cephede kabarma, dokilme, renk solmasi ve kilcal catlaklarin
belirginlesmesi gorilebilir. Eski mineral esash ylzeylerde, mantolama Uzeri sivalarda veya daha 6nce hatali

boyanmis cephelerde urln segimi dikkat ister. Her dis cephe boyasi her zemine uygun degildir.



Dis cephede renk se¢imi de malzeme kalitesiyle iliskilidir. Cok koyu renkler glines altinda daha fazla isinabilir ve
bazi sistemlerde gerilim olusturabilir. Kaliteli pigment ve UV dayanimi burada fark yaratir. Ayrica cephe yonu de
onemlidir. Gliney ve bati cepheleri glinesten daha ok etkilenirken, kuzey cephelerde nem ve yosunlasma riski
artabilir. Profesyonel Bursa boya ustasi, binayl yalnizca metrekare olarak degil, cephe kosullariyla birlikte

degerlendirir.

Ustanin malzemeye bakisi is ahlakini da gosterir

Bir ustanin kullandigi malzemeyi nasil anlattig, isine yaklasimini belli eder. Sadece “en iyisi bu” demek yeterli
degildir. Hangi Uriinin neden secildigini, hangi ylzeyde ne avantaj sagladigini ve hangi durumda gereksiz

olacagini aciklayabilmelidir. Gercek profesyonellik, misteriye pahali tGrlin satmak degil, dogru tGriini énermektir.

lyi ustalar genellikle ise baslamadan énce yiizeyi inceler, eski boya durumuna bakar, nem izi var mi kontrol eder,
duvarlardaki catlaklari degerlendirir ve kullanim amacini sorar. Ev yeni mi tasinilacak, kiracr icin mi hazirlaniyor,
¢ocuk odasi mi boyanacak, ofis musteri trafigi aliyor mu, dis cephede daha 6nce kabarma olmus mu? Bu sorular
malzeme kararini degistirir. Her soruya ayni hazir cevabi veren uygulayici, ¢cogu zaman yizeyin ihtiyacini

okumuyordur.

Malzeme kalitesini gizleyen isler de vardir. Boya baska bir kutuya aktariimis olabilir, distk kalite Grin yuksek
kalite gibi sunulabilir ya da astar atilmis gibi gosterilebilir. Bu nedenle musteri, is baslamadan 6nce Urin
ambalajlarini gérmeyi ve teklif kalemlerinin agik yazilmasini isteyebilir. Glven iliskisi dnemlidir, ancak seffaflik bu

guveni gugclendirir.

Kalitesiz malzemenin sik goriilen sonuclari

Boya isinden birkag ay sonra yasanan sorunlarin tamami malzemeden kaynaklanmaz, fakat malzeme kalitesi

disukse risk belirgin bicimde artar. En sik karsilasilan problemler sunlardir:

e Duvarin kisa surede kir tutmasi ve silme sirasinda parlamasi
® Renklerde dalgalanma, kapaticilik zayifigi ve ek yeri izleri

e Nemli alanlarda kabarma, kif lekesi veya ylzeyden ayrilma
* Dis cephede erken solma, tebesirlenme ve dokilme

* Kose ve detaylarda firca izi, bant kagirmasi ve plrizli gorinim

Bu sonuclar ortaya ciktiginda tamir genellikle ilk uygulamadan daha zahmetli olur. Clinkl hatali boya tabakasini
kazimak, ylizeyi yeniden hazirlamak, leke izole etmek ve tekrar boyamak gerekir. Ozellikle mobilyali evlerde tekrar

boya yaptirmak, yalnizca maddi degil, gtinliik yasam agisindan da yuk getirir.

Renk secimi ve malzeme kalitesi birlikte diistiniilmeli

Renk kartelasinda begenilen ton, duvarda farkh goriinebilir. Isik yonl, oda blylkligu, zemin rengi, mobilyalar ve
boyanin parlaklk seviyesi alglyr degistirir. Kaliteli boya, pigment kararliligi ve homojen yayilim agisindan avantaj

saglar, fakat dogru numune yapilmadan biylk alana gegmek yine risklidir.

Bursa'da kuzey cepheli salonlarda soguk gri tonlar beklenenden daha kasvetli durabilir. Glines alan odalarda ise
acik bej veya kirik beyaz tonlar daha sicak gériinebilir. is yerlerinde kurumsal renklerin tutarli cikmasi icin karisim
kalitesi dGnemlidir. Ayni rengin farkh partilerde kiicik ton farklari gosterebilecedi unutulmamalidir. Blyik islerde

yeterli boya ayni anda temin edilmeli, mimkiinse ayni tretim partisine dikkat edilmelidir.



Koyu renklerde rulo izi ve rotus farki daha fazla belli olabilir. Bu nedenle koyu renk duvar isteyen mdisteriye
yalnizca estetik degil, bakim ve uygulama zorlugu da anlatiimalidir. Kaliteli boya bu riski azaltir, fakat tamamen

ortadan kaldirmaz. Uygulama teknigi, katlar arasi bekleme siresi ve ylzey diizglinligi yine belirleyicidir.

Teklif alirken yalnizca metrekare fiyatina bakmayin

Boya tekliflerinde metrekare fiyati pratik bir kiyaslama araci olabilir, fakat tek basina yeterli degildir. Ayni
metrekareye sahip iki dairenin is ylikl cok farkh olabilir. Birinde duvarlar temiz, mobilya yok, tavan diizglin ve renk
benzer olabilir. Digerinde rutubet izi, cok sayida dibel deligi, koyu renkten acik renge gecis, mobilya koruma

ihtiyaci ve detayli maskeleme vardir. Bu iki ise ayni fiyatla bakmak dogru olmaz.

Teklifte malzeme markasi kadar Grlin serisi, kag kat uygulanacagi, astarin dahil olup olmadigi, tamirat kapsami,
tavan boyasi, kapi ve petek boyasi gibi ek isler acikca belirtiimelidir. “Her sey dahil” ifadesi glzel duyulur ama ici
dolu degilse anlasmazliga aciktir. Profesyonel hizmette kapsam netlesir, musteri neye édeme yaptigini bilir, usta

da hangi kalite standardina gore calisacagini bastan belirler.

Bazen musteri malzemeyi kendisi almak ister. Bu mimkiin olabilir, fakat Urlin segimi ustayla birlikte yapiimalidir.
Yanlis alinan boya, hem uygulamayi zorlastirir hem de sonuctan memnuniyetsizlik dogurur. Ayrica eksik ya da
fazla malzeme almak bltceyi etkiler. Deneyimli usta yaklasik sarfiyati hesaplar, ylzeyin emiciligine ve renk

gegcisine gore pay birakir.

Garanti konusulacaksa malzeme de konusulmal

Boya isinde garanti konusu sik sorulur. Bir usta, kendi isciligi ve Onerdigi malzeme sistemi tzerinden makul
glvence verebilir. Fakat duvarda aktif su kacagi varsa, dis cephe izolasyon sorunu ¢dziilmemisse ya da misteri
Onerilen astari istemeyip yalnizca tek kat boya talep etmisse, garanti kapsami dogal olarak degisir. Kalici sonug

icin sorumluluk yalnizca uygulayicida degil, secilen sistemde ve mevcut yapi kosullarindadir.

Bu nedenle garanti konusmasi soyut kalmamalidir. Hangi durumlarin iscilik hatasi sayilacagi, hangi problemlerin
bina kaynakli olabilecegi, kullanilan malzemelerin Uretici talimatlarina uygun uygulanip uygulanmadigi net
olmalidir. Kaliteli malzeme, bu noktada hem ustayr hem mdsteriyi korur. Clnkl dogru Urlinle yapilan dogru

uygulamanin arkasinda durmak daha kolaydir.

Bursa boya ustasi seciminde malzeme bilgisi neden ayirt edicidir?

Bursa boya ustasi arayan biri icin referans, zamaninda teslim, temiz calisma ve uygun fiyat elbette 6nemlidir. Fakat
malzeme bilgisi, uzun vadeli memnuniyetin belirleyici unsurudur. Usta, zemini okuyamiyorsa, astar farkini
bilmiyorsa, rulo secimini dnemsemiyorsa veya her soruna ayni boyayi éneriyorsa risk artar. lyi niyetli olsa bile

eksik teknik bilgi, sonucta kalite kaybina yol acabilir.

Deneyimli ustanin farki kiiciik ayrintilarda gorinir. Mobilyayi yalnizca ortaya cekmekle yetinmez, zemini iyi orter.
Boya 6ncesi duvari yoklar, gevsek yerleri kazir. Catlaklarin Gzerine dogrudan boya slirmez. Renk gecisinde kag kat
gerekecegini gercekci sdyler. Nemli duvar icin 6dnce neden arastiriimasi gerektigini belirtir. Kullanacagi trinleri
saklamaz. is bittikten sonra kalan boyayi rétus icin misteriye etiketli sekilde birakir. Bunlar pahali jestler degildir,

meslek disiplinidir.

Malzeme kalitesine 6nem veren usta, isin yalnizca teslim glininu degil, aylar sonrasini da dustndr. Clnku iyi boya

isi, fotograf cekildigi an guizel duran is degil, kullanildik¢a degerini koruyan istir.



Dogru malzeme, dogru usta ve dogru beklenti

Boya hizmetinde kusursuz sonug, U¢ unsurun dengelenmesiyle mimkindir: yizeyin gercek durumu, segilen
malzeme sistemi ve uygulama kalitesi. Bu tg¢linden biri ihmal edildiginde memnuniyet azalir. Miisteri bazen ¢ok
bozuk bir duvarin yalnizca boya ile yeni siva gibi gérinmesini bekler. Usta bazen bitceyi disik tutmak igin
gerekli hazirligi atlar. Malzeme bazen kullanim alanina goére zayif kalir. Profesyonel yaklasim, bu sinirlari bastan

konusmaktir.

Uzun 6mdrld, temiz, saglikli ve estetik bir boya isi isteyenler icin malzeme kalitesi liks degil, temel gerekliliktir.
Bursa'nin farkli ilgelerinde, farkli bina yaslarinda ve farkli kullanim kosullarinda ayni regete ile basarili sonug
alinmaz. Iyi bir Bursa boya ustasi, malzemeyi rastgele secmez. Duvari inceler, ortami degerlendirir, bitceyi dinler

ve en uygun ¢6zimu kurar.

Boya isi bittiginde duvarlarin rengi degisir, fakat iyi yapilmis bir isin etkisi bundan fazladir. Mekan daha temiz
hissedilir, 1stk daha dengeli yayilir, ylzeyler daha dizenli goriinir, bakim kolaylasir. Bu etkinin kalici olmasi ise
kutunun Uzerindeki isimden, ustanin elindeki ruloya kadar uzanan bitiin malzeme kararlarina baghdir. Kalite,
boya kuruduktan sonra goriinmez hale gelen ayrintilarda saklidir. Tam da bu ylzden, boya ustasi secerken en

dogru soru yalnizca “ne kadar?” degil, “hangi malzemeyle, hangi hazirlikla ve neden?” olmalidir.



